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Au cours de l’année écoulée, une année fortement marquée 
par les impacts de la crise sanitaire mondiale due au 
Covid-19, notre association a poursuivi ses efforts pour 
déployer ses moyens au service de sa mission, celle de 
participer activement à la vie culturelle des territoires de la 
Nouvelle-Aquitaine, par l’observation, l’accompagnement, 
l’information, la ressource et l’échange.

Le présent rapport moral présente de manière formelle le bilan résumé de cette année 2021 pour notre organisation, 
dont je rappelle qu’elle a été créée en 1986 à l’initiative de l’État et de la Région, et que nous la dénommons 
communément L’A. depuis 2013.

Nicolas Dextreit

RAPPORT MORAL  
DU PRÉSIDENT

LA STRUCTURE
La gestion financière de l’agence demeure saine et 
caractérisée par une stabilité prudente. En particulier, le 
travail rigoureux et minutieux de budgétisation détaillée, 
donc d’anticipation, et son suivi tout aussi attentif, permet 
de constater une correspondance remarquable entre les 
prévisions financières et les réalisations comptables. 
D’autant que le résultat est quasi à l’équilibre et le fonds 
de roulement fort de plusieurs mois de fonctionnement 
(136 jours). Soit un excédent de 3 828 €, pour un montant 
de charges de 1 212 128 €. De même, la trésorerie évolue 
positivement et s’élève à 392 K€ au 31 décembre, grâce à 
la vigilance de nos financeurs.

En termes de gouvernance, notre association loi de 1901 
a connu des évolutions significatives en 2021, notamment 
avec l’accueil au mois de juin de 18 nouveaux membres issus 
du tissu culturel de la région. Pour mémoire, L’A. a réuni au 
cours de cette période, 3 conseils d’administration, dont 
celui de décembre, 2 assemblées générales, 1 comité social 
et économique, 2 comités techniques de l’observation, 
tandis que le comité d’orientation prévu a dû être reporté 
compte tenu de contraintes sanitaires.

Je souligne également que le comité régional des 
professions du spectacle ou COREPS s’est réuni 18 fois, 
avec une moyenne d’une vingtaine de participant·e·s par 
séance. C’est dire combien le lien avec nos membres, 
nos partenaires, les représentant·e·s de notre public, est 
permanent, et induit le dialogue, le débat et la transparence 
comme fondamentaux.

L’équipe de L’A. connaît comme toute entreprise des 
départs et des arrivées, dans un effectif globalement stable, 
que le rapport d’activités du directeur rappellera. À noter 
en particulier la stabilisation de l’emploi de la chargée de 
mission localisée à Bordeaux, Marie-Lise Hébert, et donc 
la pérennisation de notre antenne pour la vaste partie sud 
de la Nouvelle-Aquitaine.

Une équipe à l’effectif contenu qui a su rester agile 
et productive malgré le contexte sanitaire et ses 
conséquences. Depuis le premier confinement de mars 
2020 (rappelons-nous qu’il aura duré 2 mois), L’A. a appris 
à maîtriser ce qu’on peut appeler « l’action hybride », à 
savoir la rencontre utilisant la présence soit physique soit 
numérique des participant·e·s.

L’ACTION
En termes d’actions, mon rapport les résumera en trois 
rubriques : des actions « anciennes » qui s’ancrent 
durablement dans le paysage et des nouvelles qui leur font 
écho et qui ne demandent qu’à rayonner ; puis des sujets 
nouveaux qui seront creusés durant plusieurs années ; 
enfin, le lancement de chantiers « outils de travail » pour 
l’équipe mais aussi pour les bénéficiaires de L’A.

Le 4ème Forum Entreprendre dans la culture s’est 
déroulé à Limoges, cette fois en présentiel, et a réuni 
188 participant·e·s pendant plusieurs jours du mois de 
novembre. Et le 5ème est prévu à Bordeaux / Bègles, toujours 
au mois de novembre, et se prépare activement, avec 
une contribution de l’OARA et d’ALCA. De même, j’ai déjà 
évoqué précédemment l’ancrage régulier du COREPS dans 
ce que l’on pourrait qualifier de « routine » dans le bon sens 
du terme. En revanche, le nouveau dispositif API du Pôle 
Accompagnement & Coopération de L’A. constitue une 
série d’initiatives personnalisées dont le développement 
progressif est prévisible.

La liste de nos partenaires de coopération est d’ailleurs 
longue : le CCN de Biarritz, le CDN Méta Poitiers 
Nouvelle-Aquitaine, le Réseau 535, l’Iddac de Gironde, 
l’UBIC, l’ALCA. Avec notre travail de fond sur les impacts 
de la crise sanitaire sur le tissu culturel en région, dont la 
publication est récemment intervenue, nous avons ouvert 
la réflexion sur de nombreux sujets liés, réflexion qui va se 
poursuivre au-delà de 2021 par l’organisation et l’animation 
de rencontres thématiques, au format hybride, à l’ancrage 
territorial, telles l’égalité professionnelle et le sexisme, la 
transition socio-écologique, la santé au travail, les arts 
de la marionnette, l’éducation artistique et culturelle ou 
EAC, l’aménagement d’une salle de spectacles (cf. notre 
collection de fiches synthétiques à destination des élu·e·s 
et des technicien·nes·s), … Plusieurs sujets nous ont permis 
d’être une référence au niveau national (publications sur 
l’inventaire des festivals).

Grands chantiers pour terminer ce rapide tour d’horizon 
annuel que Thierry détaillera dans un instant : la refonte 
de notre système d’information, donc de notre annuaire, 
et de notre site web. J’avais déjà souligné dans le 
rapport moral consacré à l’année 2020 que ces travaux 
constituaient une des clés de voûte de notre métier fondée 
sur le traitement des données et qu’ils comportaient nos 
enjeux stratégiques.
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Comme cela était prévisible, les effets de la crise 
sanitaire liée au Covid-19 ont maintenu les activités 
culturelles, entre autres, dans un état de grande fragilité 
et d’incertitude permanente durant toute l’année 2021. 
Et nous ne pouvons que formuler l’espoir d’une situation 
s’améliorant résolument tout au long de l’année 2022.

LES REMERCIEMENTS
Je remercie nos piliers fondateurs, fondations, au sens 
« bâtisseur » du terme, qui soutiennent notre action 
depuis plusieurs décennies, l’État en région, c’est-à-dire 
la Direction régionale des affaires culturelles ou DRAC, et 
la Région elle-même, en particulier celles et ceux qui les 
incarnent au quotidien et nous redonnent courage quand 
nous viendrions à en manquer ! Un salut respectueux et 
cordial à Mme Maylis Descazeaux et à Mme Charline Claveau 
qui ont pris leurs hautes fonctions respectives en 2021.

Je remercie de vive voix chacune et chacun de cette équipe 
qui, sous l’impulsion de Thierry Szabo, directeur depuis 
2016, apporte sans cesse son talent et son engagement 
pour accomplir nos missions de terrain au jour le jour 
malgré les difficultés évoquées, au service de l’ensemble 
du tissu culturel de la Nouvelle-Aquitaine. Notre agence 
demeure d’utilité sociale, et au-delà des contingences 
politiques, osons réaffirmer qu’elle fait partie de 
« l’essentiel ».
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Thierry Szabo

Début 2021, celles et ceux qui pensaient que la Covid-19 
serait rapidement oubliée « comme toutes les grippes » 
furent rapidement rattrapés par la dure réalité. Les variants 
apparaissant/disparaissant les uns après les autres, notre 
pays a été maintenu sous l'état d'urgence sanitaire, a une 
nouvelle fois vécu les couvre-feux et mis en application 
le pass sanitaire, soulagement pour certain·es, décision 
inique pour d'autres. Le monde des arts et de la culture a 
subi bien plus que d'autres ces restrictions qui ont généré 
des problématiques d'accessibilité, d'organisation et de 
maintien du lien entre les salarié·e·s. Mais plus encore, 
nos organisations ont toutes souffert de la fragilisation des 
liens aux personnes qui fréquentent les lieux de culture. 
En somme, tout un écosystème très affecté et traversé de 
questionnements sur son modèle économique, le recours 
aux outils numériques, sa relation aux parties prenantes.

L'A., si elle n'a pas échappé à ces troubles, a malgré tout 
traversé cette crise en restant enthousiaste et contributive 
grâce à une équipe solidaire, résiliente et qui a même 
poursuivi sa montée en compétence et le développement 
de son action (sur le territoire et en distanciel) pour un 
nombre grandissant de bénéficiaires.

Au plan social et organisationnel, un fait marquant est 
venu déstabiliser un temps toute la structure : l'absence 
prolongée de la Responsable de pôle « communication ». 
Après quelques semaines de stupéfaction, l'équipe a su 
rapidement réagir : répartir le travail et le réorganiser, 
solliciter un soutien extérieur (Kiblos) et accueillir dès la 
rentrée un renfort en CDD pour prendre en charge plus 
particulièrement la communication digitale, désormais 
prépondérante dans la stratégie d'information et de 
valorisation de l'agence. En fin d'année, une offre d'emploi 
a été élaborée et une décision prise quant à la nouvelle 
organisation de la fonction communication, désormais 
insérée dans le pôle des fonctions « support ». Après une 
année complexe, on observe une réelle redynamisation de 
notre communication.

Toujours au plan social, il est à noter un remplacement 
pour congé maternité que l'on peut qualifier de réussi. La 
période d'absence et donc de remplacement plutôt longue 
-d'une dizaine de mois- a permis à Clément Auvergne 
de véritablement s'insérer dans l'équipe et mener à 
bien ses missions. Cela a grandement facilité le retour 
d'Alice Vandenbroucke en octobre, constat à nuancer 
pourtant par un plan de charge particulièrement dense en 
fin d'année : clôture d'exercice avec une activité de plus en 
plus étoffée, des renforts nombreux sur nos 3 antennes, 
la préparation du BP 2022 sans visibilité et surtout la 
préparation de l'application de l'avenant 182 de notre 
convention collective particulièrement lourd en terme de 
conséquences sociales, économiques et managériales.

Parmi les autres faits à relever, je citerais la stabilisation 
de notre antenne bordelaise avec le passage en CDI de 
Marie-Lise Hébert. Le bilan de l'expérimentation d'une 
année de travail de terrain au sud de notre grande région 
a convaincu l'ensemble des membres de la pertinence 
de poursuivre dans cette voie. Il est vrai qu'une présence 
quotidienne à Bordeaux (mais pas que !) – où se situe bon 
nombre de nos partenaires les plus proches – a permis de 
renforcer nos liens et notre visibilité. Son travail, articulé 
en temps réel à celui des autres chargé·es de mission, 
a également généré de très nombreuses actions, des 
prises de contacts et des perspectives de coopération 
prometteuses.

En 2021, L'A. a poursuivi sur sa lancée en réalisant un 
nombre en croissance régulière d'actions (272), du 
« simple conseil » donné par mail suite à une sollicitation 
sur jai1question@la-nouvelleaquitaine.fr, en passant 
par la publication d'une carte sur les festivals, jusqu'à 
l'organisation du Forum « Entreprendre dans la culture » à 
Limoges. Conformément à notre convention pluriannuelle 
d'objectif, l'équipe s'investit dans une myriade de 
démarches d'observation (quantitative mais aussi de plus 
en plus qualitative), d'accompagnement, d'information 
des professionnel·les et des élu·e·s (rubrique « actualités », 
fiches pratiques, dossiers thématiques...), de temps de 
mise en lien et d'animation du dialogue social culturel en 
région.

Je ne souhaiterais pas conclure sans mettre en exergue un 
autre constat qui donne un éclat particulier à ce bilan. En 
effet, lentement et surement, l'agence progresse sur deux 
objectifs déterminants : (re)nouer un lien durable avec les 
équipes artistiques et les lieux de spectacle (labellisés 
ou non), et les él·ue·s de tous bords et de tous niveaux 
de collectivité. Rencontres professionnelles, ateliers, 
publication d'études ou d'enquêtes, liens aux réseaux, 
gouvernance de l'association sont autant d'occasions et 
d'endroits où nous voyons de plus en plus présents des 
acteurs qui ne percevaient pas complètement jusqu'alors 
la place et l'utilité de l'agence.

AVANT PROPOS 
DU DIRECTEUR
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LES  
TEMPS FORTS

Forum Entreprendre 
dans la Culture 
en Nouvelle-Aquitaine 
à Limoges
(novembre 2021)

1.
Mission « Sud 

Nouvelle-Aquitaine » :
pérennisation 

de l’antenne de L’A. 
à Bordeaux

(juin 2021)

2.

Journée d’information 
et de sensibilisation 

aux risques professionnels 
dans les métiers du spectacle

(septembre 2021)
3.

MER.
15/9
9H-17h

SA
LL
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M
AR
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Z

BI
AR
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TZ

 (
64

)

1ère étude régionale 
sur l’égalité professionnelle 

entre les femmes et les hommes 
dans la culture

(juin 2021)

5.

L’ÉGAL ITÉ  PROF ESS IONNELLE  ENTRE  LES  F EMMES  ET  LES  HOMMES  DANS  LA  CULTURE  EN  NOUVELLE-AQUITA INE

20

FE
M
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M

M
ES

DES CHIFFRES CLÉS EN NOUVELLE-AQUITAINE 
DANS LA CULTURE 

ÉQUIPES ARTISTIQUES CONVENTIONNÉES PAR LA DRAC NOUVELLE-AQUITAINE

À propos des aides déconcentrées au spectacle vivant (ADSV)
Les aides déconcentrées au spectacle vivant constituent le socle de la politique 
du ministère de la Culture en faveur des équipes artistiques. Ce dispositif vise à 
accompagner les artistes dans les différentes étapes de leurs parcours, tout en 
prenant en considération l’articulation des temps de recherche, de création, de 
diffusion et d’action culturelle de leurs projets. Il est actuellement encadré par 
le décret n°2015-641 du 8 juin 2015 relatif à l’attribution des aides et l’arrêté 
du 22 décembre 2015 relatif aux conditions d’attribution et aux modalités de 
présentation des demandes d’aides déconcentrées au spectacle vivant.

En 2019, les équipes artistiques dirigées par des femmes représentent 16% des équipes 
artistiques conventionnées par la DRAC Nouvelle-Aquitaine, derrière les directions mixtes 
(27%) et les équipes dirigées par des hommes (57%).

En moyenne, les équipes artistiques dirigées par des hommes reçoivent 55% de plus que 
celles dirigées par des femmes, soit 32 000 euros de plus, et celles avec une direction mixte 
reçoivent en moyenne 7% de moins que celles dirigées par des femmes, soit 4 000 euros de 
moins.

Année : 2019 • Source : Ministère de la culture, DGCA

E N  N O U V E L L E  A Q U I TA I N E

R E S P O N S A B L E  
A RT I ST I Q U E COLLÈGE / DISCIPLINE

É Q U I P E S  A RT I S T I Q U E S M O N TA N T  T OTA L  D E  L’ A I D E  
A U  T I T R E  D U  D I S P O S I T I F  A D S V M O N TA N T  M OY E N  PA R  É Q U I P E 

A RT I ST I Q U E  D E  L’ A I D E  A U  T I T R E  
D U  D I S P O S I T I F  A D S VN O M B R E PA RT M O N TA N T PA RT

F E M M E S

DANSE 0 0% 0 € 0% 0 €

MUSIQUE 1 3% 65 000 € 2% 65 000 €

THÉÂTRE ET ASSIMILÉS 5 14% 290 000 € 10% 58 000 €

TOTAL 6 16% 335 000 € 13% 59 167 €

H O M M E S

DANSE 4 1 1 % 390 000 € 1 4 % 97 500 €

MUSIQUE 5 1 4 % 650 000 € 2 3 % 130 000 €

THÉÂTRE ET ASSIMILÉS 1 2 3 2 % 880 000 € 3 1 % 73 333 €

TOTAL 2 1 5 7 % 1 920 000 € 6 8 % 91 429 €

M I X T E

DANSE 1 3% 75 000 € 3% 75 000 €

MUSIQUE 1 3% 50 000 € 2% 50 000 €

THÉÂTRE ET ASSIMILÉS 8 22% 425 000 € 15% 53 125 €

TOTAL 10 27% 550 000 € 19% 55 000 €

E N S E M B L E

DANSE 5 14%  465 000 € 16% 93 000 €

MUSIQUE 7 19%  765 000 € 27% 109 286 €

THÉÂTRE ET ASSIMILÉS 2 5 68% 1 595 000 € 56% 63 800 €

TOTAL 37 100% 2 825 000 € 1 0 0 % 76 351 €

M
IX

TE

L’ÉGAL ITÉ  PROF ESS IONNELLE  ENTRE  LES  F EMMES  ET  LES  HOMMES  DANS  LA  CULTURE  EN  NOUVELLE-AQUITA INE

FE
M

M
ES

HO
M

M
ES

21

27%

57%

16%

19%

68%

13%

15%

64%

21%

12%

67%

21%

EN NOUVELLE AQUITAINE NATIONAL*

NB D’ÉQUIPES 
ARTISTIQUES 

CONVENTIONNÉES

NB D’ÉQUIPES 
ARTISTIQUES 

CONVENTIONNÉES

MONTANT TOTAL  
DE L’AIDE ADSV

MONTANT TOTAL  
DE L’AIDE ADSV

*NB. Sur les 514 équipes conventionnées en 2019, 477 étaient suivies en DRAC,  
37 par la Direction générale de la création artistique (DGCA).

Année : 2019 • Source : Ministère de la culture, DGCA

MONTANT MOYEN PAR ÉQUIPE ARTISTIQUE DE L’AIDE AU TITRE DU DISPOSITIF ADSV SELON ET LA DISCIPLINE POUR LES 37 ÉQUIPES 
ARTISTIQUES CONVENTIONNÉES PAR LA DRAC NOUVELLE-AQUITAINE EN 2019

MONTANT MOYEN PAR ÉQUIPE ARTISTIQUE DE L’AIDE AU TITRE DU DISPOSITIF ADSV SELON LA DISCIPLINE POUR LES 514 ÉQUIPES 
CONVENTIONNÉES PAR LE MINISTÈRE DE LA CULTURE EN 2019

T H É ÂT R E  E T  A S S I M I L É S

T H É ÂT R E  E T  A S S I M I L É S

0  €

0  €

2 0  0 0 0  €

2 0  0 0 0  €

4 0  0 0 0  €

4 0  0 0 0  €

6 0  0 0 0  €

6 0  0 0 0  €

8 0  0 0 0  €

8 0  0 0 0  €

1 0 0  0 0 0  €

1 0 0  0 0 0  €

1 2 0  0 0 0  €

1 2 0  0 0 0  €

1 4 0  0 0 0  €

1 4 0  0 0 0  €

 M U S I Q U E

 M U S I Q U E

 D A N S E

 D A N S E

 TO U T E S  D I S C I P L I N E S

 TO U T E S  D I S C I P L I N E S

DES CHIFFRES CLÉS EN NOUVELLE-AQUITAINE 
DANS LA CULTURE 
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Note de lecture : En 2019, une équipe artistique de musique dirigée par une femme a reçu en moyenne 65 000 euros de la DRAC Nouvelle-Aquitaine au titre du dispositif ADSV.  
La moyenne pour l'ensemble des équipes artistiques de musique est de 109 000 euros.

6.
1er inventaire général 
des festivals culturels 
de Nouvelle-Aquitaine
(décembre 2021)

Source : L’A., Annuaire régional du spectacle vivant, Insee.
Réalisation : L’A., septembre 2020.

Nombre de festivals
de spectacle vivant :

Type de commune :

Urbain

Rural

Préfecture

> 10 000 habitants

Sous-préfecture

1

5
10
15
29

Royan

Thouars

Buxerolles

Blanquefort
Saint-Médard

-en-Jalles             

Eysines
Le Haillan

Le Bouscat
Cenon

Talence
Pessac

Villenave-d’Ornon

Bègles

Gardignan

Léognan

Biscarrosse

La Teste-de-Buch
Gujan-Mestras

Andernos-les-Bains

Saint-Paul
-lès-Dax

Orthez

Billère

Biarritz

Anglet

Tarnos

Saint-Junien

Aubusson

Bellac

Sarlat-la-Canéda

Bergerac

Libourne

Jonzac

Saintes

Saint-Jean-
d’AngléyRochefort

Parthenay

Châtellerault

Montmorillon

Blaye

Marmande

Arcachon

Nérac

Dax

Oloron-Sainte-Marie

Bayonne

Villeneuve-sur-Lot

Ussel

Brive-la-Gaillarde

RochechouartCognac

Confolens

Guéret

Limoges

TullePérigueux

La
Rochelle Niort

Poitiers

Bordeaux

Agen

Mont-de-Marsan

Pau

Angoulême

CHARENTE
CHARENTE-

MARITIME

CORRÈZE

CREUSE

DORDOGNE

GIRONDE

LANDES

LOT-ET-
GARONNE

PYRÉNÉES-
ATLANTIQUES

DEUX-
SÈVRES

VIENNE

HAUTE-
VIENNE

9.
COREPS toujours 

plus ancré et fréquenté 
régionalement  

+  
référence inspirante 

au niveau national

Étude qualitative 
sur les artistes, 
leur parcours 
et la pandémie
(septembre 2021)

7.

8.
Nouvelle stratégie d’information 
de valorisation des actions de L’A. 
sur les réseaux sociaux (mai 2021)

...

Lancement  
des Cafés de L’A.
(février 2021)

4.
LE CAFÉ 
DE L’A.

chaque premier 
mercredi du mois

9h30 – 10h15
EN LIGNE
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2 043
participant·e·s rassemblé·e·s 
sur l’ensemble de ces événements

12/12
L’équipe est intervenue au moins une fois en présentiel 
et/ou en distanciel « dans ou pour » des acteurs 
des 12 départements de Nouvelle-Aquitaine

6
actions hors région  
ou en lien  
avec d’autres régions

207 en format 
numérique

21
moments de travail 
générés par le Forum 
Entreprendre dans la culture

65 en 
présentiel107

en situation  
d’organisation

L’ANNÉE 2021 
EN QUELQUES  
CHIFFRES

23
rencontres et réunions 
où L’A. a été présente 
pour de la veille, 
de l'information, 
de la représentation, 
du réseautage…

L’A. est intervenue devant 
des étudiant·e·s du Master  
« assistant·e à la mise en scène » 

réunions de  
(Conseil coopératif et 
Assemblée générale annuelle) 
où L’A. a participé/contribué

5

6 réunions de , 
Pôle de Compétence Culture 
et Richesses Humaines

temps de travail / 
réunions du

rassemblant en moyenne 
19 personnes  

(min. : 10 / max. : 34 pers.) 
pour 20 organisations présentes

12

Indicateurs  
Femme / Homme :

Sur environ  
140 intervenant·e·s 
sollicité·e·s 
(toutes actions confondues)

37% sont des hommes63% sont des femmes

272 actions 
ont été réalisées

en 2019 : 179
en 2020 : 207

76
partenariats  
pour des  
coopérations fertiles
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25 ressources publiées, mises à disposition en format papier et numérique 
(étude, enquête, carte, dossier, guide, fiche pratique, etc.)

+600 entrées dans l’annuaire régional 
du spectacle vivant

+21 000
utilisateurs ont visité 

le site Internet en 2021  
(18 000 en 2019).

QUELQUES ÉVÉNEMENTS 
MARQUANTS

Au 1er avril 2022, l’annuaire des structures juridiques 
de Nouvelle-Aquitaine compte 4 808 entrées

63 554 pages ont été vues  
en 2021

552 sites web mentionnent et renvoient vers le site de L’A.

180 participant·e·s

25% 24% 22%
équipes  

artistiques
autres collectivités

LE CAFÉ 
DE L’A.

186
participant·e·s 
pour 8 rendez-vous

143L’A. a répondu à questions

25%

7%

22%
artistes

administrateur·rice·s

autres

281 participant·e·s

3 webinaires

178 participant·e·s 
pour 12 rendez-vous
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• PÔLE ACCOMPAGNEMENT & COOPÉRATION
• PÔLE OBSERVATION & RESSOURCES
• PÔLE ADMINISTRATION & FONCTIONNEMENT
• LE SERVICE COMMUNICATION
En 2021, le Pôle Accompagnement & Coopération se déploie territorialement avec la stabilisation 
de l’antenne de Bordeaux et en termes d’offres. Par exemple, en janvier, il a proposé un nouvel 
accompagnement long nommé API (Accompagnement Professionnel Individualisé). En septembre, 
il a organisé avec l’aide de partenaires une nouvelle journée sur les risques professionnels dans 
les métiers du spectacle vivant. À l’automne, le Pôle Accompagnement & Coopération reprend 
la gestion de la plateforme pilote LOIC créée à l’initiative de plusieurs collectivités.

Le Pôle a posé un cadre sur ses dispositifs, les rendant ainsi plus lisibles et plus cadrants 
pour les personnes en bénéficiant.

Il est à relever que l’équipe a suivi plusieurs formations : posture de l’accompagnement, 
chaîne de production et de diffusion d’un spectacle, utilité sociale. De nouvelles offres 
d’accompagnement ont été élaborées. Ces différentes approches ont permis 3 avancées : 
nourrir des pratiques et créer une culture commune, renforcer la qualité des dispositifs existants, 
imaginer de nouveaux dispositifs (pour 2022 notamment). 
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L’afflux de mails adressés à l’adresse générique « jai1question » reste à 
un niveau important. Le nombre de demandes enregistrées en 2021 est 
donc de 143, là où en 2020 il était à 196 ; malgré la reprise de l’activité 
dont on aurait pu penser qu’en conséquence, les besoins des acteurs 
culturels soient moins forts. Le mail générique restant peu communiqué, 
il semblerait que cela indique une meilleure compréhension de la mission 
« accompagnement » de L’A.

LES DEMANDES SUR JAI1QUESTION@LA-NOUVELLEAQUITAINE.FR
Depuis juillet 2018, le Pôle « Accompagnement & Coopération » recueille, 
oriente, répond aux sollicitations qui lui parviennent sur le mail générique.

Agnès Chrétien, Laurence Lacorre et Marie-Lise Hébert (depuis juin 2020), 
chargées de mission en charge de ce mail, avaient recueilli :
• 74 demandes en 2019 ;
• 196 demandes en 2020.

En 2021, 143 demandes ont été traitées : 
• Provenance géographique : 32% des questions reçues proviennent 
de la Gironde, 19% de la Vienne puis 6% des Pyrénées-Atlantiques et 
de la Creuse ;
• Les questions concernent principalement : le financement, la diffusion 
(dont informations sur le collectif de chargé·e·s de diffusion), les aspects 
administratifs et juridiques et le développement d’activité ;
• Les disciplines les plus représentées sont le théâtre (26%) et 
les acteur·trice·s pluridisciplinaires (spectacle vivant 13% et culture 10%) ;
• La grande majorité des questions proviennent d’artistes (50%) 
suivis des administrateur·ice·s de Cie (7%) ;
• 68% des questions proviennent de femmes.

LIEN D’ORIENTATION ET D’INFORMATIONS CULTURE (LOIC)
Il est à noter que depuis novembre 2021 le Pôle a en charge le suivi des 
demandes arrivant sur la plateforme en plus de la mise à jour de la veille 
d’informations. Un effort de communication est certainement à mettre 
en œuvre mais avant cela, L’A. souhaite clarifier avec ses partenaires, les 
évolutions possibles de cette expérimentation en soumettant une note 
d’intention, co-rédigée avec l’association CO du Pôle Culture et Richesses 
Humaines, initiatrice de LOIC.

LES RENDEZ-VOUS CONSEILS ET LES API :
Si les demandes sur le mail générique sont restées stables au regard 
du contexte, en revanche, le nombre de rendez-vous conseils a fortement 
augmenté, passant de 14 en 2020 à 44 en 2021. Ces rendez-vous se 
sont structurés : nous en proposons 3, sur trois mois maximum, avec un 
engagement signé des deux parties. L’équipe est en mesure d’identifier 
les besoins et de proposer des services adaptés. 

En plus des rendez-vous conseils, le tout nouvel API (accompagnement 
professionnel individualisé) s’est déployé auprès de 3 compagnies. C’est 
sa première année et dans tous les cas, au vu du nombre de rendez-vous 
à consacrer lorsque l’on contractualise un API (Un rendez-vous par mois 
pendant 6 mois avec deux chargées de mission), l’équipe est en mesure 
d’animer 6 API par année. 

ACCOMPAGNEMENT 
INDIVIDUEL
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RÉSEAU 535
En 2020, L’A. a apporté un soutien méthodologique au Réseau 535 pour 
le recueil d’indicateurs socio-économiques de ses membres via un 
questionnaire interne. En 2021, L’A. a apporté un regard technique sur 
les données recueillies. Par ailleurs, le fichier de l’ensemble des lieux de 
diffusion de spectacle vivant a été mis sa à disposition afin de mieux repérer 
les opérateur·rice·s à mobiliser pour enrichir sa gouvernance. Par la suite, 
dans le cadre du Forum Entreprendre dans la Culture de novembre 2021 à 
Limoges, le Pôle Accompagnement & Coopération de L’A. a sollicité le réseau 
pour préparer un temps de rencontre sur le thème de la communication entre 
programmateur·rice·s et artistes. 

Suite à ces différentes actions communes, L’A. et le Réseau 535 ont jugé 
pertinent d’aller plus loin en établissant une convention de partenariat. 
Établie selon 3 axes, pour une durée de 3 ans, elle prévoit :
• La communication des ressources et informations produites par chacune 
des parties ;
• L’accompagnement du réseau et des professionnel·le·s ;
• La co-construction de contenu pertinent pour les membres (rencontres 
professionnelles, ateliers, etc.).

Dans ce cadre, le réseau a sollicité L’A. pour préparer une journée 
professionnelle (prévue à Andernos en mars 2022) sur la relation entre les 
élu·e·s et les adhérents du réseau, programmateur·trice·s de spectacles.

ACCOMPAGNEMENT « À LA MATURITÉ COOPÉRATIVE »
DE L’ASSOCIATION LES 3 AIRES
Les structures concernées ont vécu de nombreux événements fragilisant leur 
organisation, voire leur pérennité et par voie de conséquence l’association 
elle-même. Ce contexte tout à fait exceptionnel, aggravé par la crise sanitaire, 
a freiné l’accompagnement de l’agence. Seulement 2 réunions ont eu lieu et 
il n’a pas été possible de signer une convention pourtant prévue de longue 
date. En 2022, la stabilisation des directions devrait redonner du souffle à 
la coopération et donc à l’action de l’agence à leur côté.

DANS TOUS LES SENS – COMPAGNIE LES SINGULIERS ASSOCIÉS
La Compagnie a sollicité le Pôle pour accompagner le déploiement du 
dispositif Dans Tous Les Sens à l’échelle de la Nouvelle-Aquitaine à l’aide 
de conseils, préconisations et propositions. En 2021, le Pôle a proposé 
aux Singuliers Associés d’organiser une table ronde dans le cadre du Forum 
Entreprendre dans la Culture sur la thématique de l’inclusion et du handicap. 
L’accompagnement se poursuit jusqu’à fin 2022.

LE FORUM ENTREPRENDRE DANS LA CULTURE
Après une édition numérique en 2020, le forum qui s’est tenu à Limoges les 22 
et 23 novembre a permis de se retrouver en présentiel. 180 personnes se sont 
rassemblées autour de 75 intervenant·e·s. 23 rendez-vous ont été proposés, 
permettant ainsi de toucher des profils de publics très différents.

La nouveauté de la programmation était l’apparition de 
parcours thématiques. Ainsi 5 parcours ont été proposés :
• Création / diffusion dans le spectacle vivant ;
• Numérique ;
• Diversité et égalité professionnelle entre les femmes et 
les hommes dans la culture ;
• Collectivités (élu·e·s et technicien·ne·s) ;
• ESS et culture.

Un retour sur ces parcours a été réalisé et édité dans le magazine L’Affût 
de février 2022. Globalement, les organisateurs comme les partenaires 
semblent souhaiter poursuivre avec les parcours thématiques permettant 
l’approfondissement d’un sujet. L’édition 2022 du Forum devrait avoir lieu 
début novembre à Bègles et Bordeaux (la MECA). 

ACCOMPAGNEMENT 
COLLECTIF

RENCONTRES 
PROFESSIONNELLES



17
 /

 B
ila

n 
pa

r 
pô

le
 x

 P
ôl

e 
A

cc
om

pa
gn

em
en

t &
 C

oo
pé

ra
ti

on

LA JOURNÉE D’INFORMATION ET DE SENSIBILISATION
AUX RISQUES PROFESSIONNELS DANS LES MÉTIERS DU SPECTACLE
30 personnes se sont déplacées à Biarritz pour assister à cette 1ère édition qui 
s’est déroulée dans le cadre du Festival « Le Temps d’aimer la danse ». L’équipe 
organisatrice ainsi que les partenaires ont établi un bilan satisfaisant tant sur 
les contenus que sur les conditions d’accueil et la fréquentation.

La programmation de ce rendez-vous s’est construite sur les conseils de 
Thalie santé et la contribution du Malandain Ballet Biarritz a donné une 
dimension chorégraphique à la journée. Ce sont au total 5 tables rondes 
qui ont été proposées, dans le but de sensibiliser sur le vaste sujet des 
risques professionnels. Un temps a été dédié aux risques psychosociaux, 
un autre aux risques physiques notamment dans la danse. Une table ronde 
sur la prise en compte des risques dans la construction des bâtiments de 
spectacle vivant était également programmée. Le comité de programmation 
souhaite réitérer cette journée certainement avec le Pôle National Cirque de 
Boulazac à l’automne 2022. 

UNE RENCONTRE SUR LA THÉMATIQUE
DE L’ÉDUCATION ARTISTIQUE ET CULTURELLE

Mercredi 20 octobre 2021, soixante personnes, chargé·e·s 
de médiation, enseignant·e·s et autres professionnel·le·s 
de la culture se sont rassemblé·e·s au Méta QG (nouvelle 
appellation du centre dramatique national) à Poitiers autour 
du sujet : « Entre enjeux d’observation de l’éducation 
artistique et culturelle et expérience sensible des parties 
prenantes : quelle mise en pratique de l’EAC ? » qui fait écho 
au dixième point de la charte pour l’éducation artistique 
et culturelle : « Le développement de l’éducation artistique 
et culturelle doit faire l’objet de travaux de recherche et 
d’évaluation permettant de cerner l’impact des actions, 
d’en améliorer la qualité et d’encourager les démarches 
innovantes. »

Cette rencontre fut l’un des temps forts du mois d’octobre organisés 
par le Méta et fait suite à des échanges avec Pascale Daniel-Lacombe, 
directrice du Méta, qui porte la volonté de travailler sur l’adolescence.

LES WEBINAIRES
Après une année intense en webinaires et autres visio-conférences du fait 
de la crise sanitaire et de l’impossibilité de se déplacer, le nombre de ces 
rendez-vous en ligne a fortement diminué en 2021, le Pôle Accompagnement & 
Coopération préférant prendre soin des rendez-vous en présentiel. 

Toutefois, afin de maintenir une information accessible pour le plus grand 
nombre, L’A. a co-organisé 3 webinaires :
• Le point sur les mesures d’urgence au 17 mars 2021 ;
• La diffusion en ligne, en partenariat avec le service numérique culturel 
de la Région Nouvelle-Aquitaine le 8 avril 2021 ;
• Le Pass culture en partenariat avec la DRAC et la SAS Pass culture le 9 juin 2021.

Au total, nous comptons 281 participant·e·s pour ces 3 webinaires.

8 CAFÉS DE L’A.
Le Café de L’A. est une action transversale aux Pôles Observation & Ressources 
et Accompagnement & Coopération. Les cafés se déroulent en visio 
le 1er mercredi de chaque mois. Ils permettent de découvrir sur un temps 
court (max 45 minutes) une action de L’A. : un nouveau dispositif, un projet 
en cours/à venir, une étude récemment publiée... En 2021, 8 Cafés de L’A. ont 
eu lieu réunissant 186 participant·e·s.
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En lien avec les agences d’Auvergne-Rhône-Alpes spectacle vivant et d’Artis-
Le Lab en Bourgogne Franche Comté, L’A. poursuit la rédaction des fiches 
pratiques à destination des élu·e·s en charge de la culture dans les communes 
et intercommunalités. 10 fiches ont ainsi été réalisées en 2021.

D’autres fiches ressources sont également téléchargeables gratuitement 
sur notre site : Quelles démarches pour se professionnaliser dans le spectacle 
vivant ?, Les différentes phases de production et de diffusion d’un spectacle, etc.

Par ailleurs, des fils d’actualités sont régulièrement mis à jour sur le site 
internet afin d’apporter des informations récentes et fiables au plus grand 
nombre. Nous y trouvons plusieurs thématiques comme une revue d’actualité, 
un calendrier des appels à projets, les mesures de soutien aux entreprises, 
la formation professionnelle, les informations juridiques et sociales… etc. 
Ces actualités sont celles utilisées pour mettre à jour la plateforme LOIC.

2021 a été marquée par une conjoncture socio-économique inquiétante pour les 
organisations professionnelles du secteur du spectacle vivant. En parallèle, les 
pouvoirs publics ont mis en place un ensemble de dispositifs pour accompagner 
les opérateurs et les professionnel·e·s et ainsi atténuer les effets de la crise. 
Ce contexte a renforcé la pertinence du COREPS et a confirmé la nécessité 
de réunir ses membres.

Cet espace de dialogue social a joué pleinement son rôle d’expression des 
problématiques du terrain de la part des organisations professionnelles à l’attention 
des collectivités et de l’État. Les sujets et les dysfonctionnements repérés ont ainsi 
pu alimenter les réflexions pour la construction de la réponse publique à la crise du 
secteur culturel. D’autre part, nombre de points à l’ordre du jour ont été consacrés à 
la présentation des dispositifs d’accompagnement (aides d’urgence et de relance).

QUELS SONT LES FAITS MARQUANTS ?
• La généralisation des COREPS dans l’ensemble des régions. La circulaire 
émise par le Ministère de la Culture a été publiée fin 2021, elle a permis de 
constater que le COREPS Nouvelle-Aquitaine fonctionne de manière cohérente 
avec les attentes de l’État.
• L’invitation du COREPS Nouvelle-Aquitaine à participer aux sous-commissions 
emploi du CNPS (comité national des professions du spectacle). En tant 
qu’animatrice du COREPS, l’agence assure une présence régulière à ces 
réunions, incarnée principalement par Sylvain Cousin, salarié en charge de 
l’animation du dialogue social (animation du COREPS).
• La constitution d’un réseau informel (groupe métier) des coordinateurs·trices 
COREPS réunissant les personnes œuvrant en Occitanie, Auvergne-Rhône-Alpes, 
Provence-Alpes-Côte-d’Azur, La Réunion, Bourgogne Franche-Comté 
et Nouvelle-Aquitaine.
• Le rapprochement et la naissance de collaborations avec Thalie Santé 
(ex-CMB Santé).

QUELS ONT ÉTÉ LES TEMPS FORTS ?
L’invitation du Président de Région Nouvelle-Aquitaine, M. Alain Rousset, 
le 3 mars 2021 au COREPS pour un temps d’échange et de rencontre. 
L’impulsion dans le cadre d’une réunion COREPS puis la réalisation de la journée 
d’information et de sensibilisation sur les risques professionnels dans les 
métiers du spectacle qui s’est déroulée à Biarritz le 15 septembre 2021.
La réalisation du Comité de pilotage en novembre 2021 en présence 
de Charline Claveau, Vice-Présidente culture au conseil régional de 
Nouvelle-Aquitaine, et Maylis Descazeaux, Directrice Régionale des Affaires 
Culturelles de Nouvelle-Aquitaine, en présentiel à la MECA.

À l’image de l’année précédente, 2021 fut une année d’intense activité : 
18 rencontres ou réunions (20 en 2020), dont 2 en présentiel :
• 1 Comité de pilotage ;
• 6 Commissions « Cellule de veille pour l’emploi » ;
• 4 Commissions « Politique et financement public » ;
• 6 groupes de travail ;
• 1 rencontre professionnelle.

LES DOCUMENTS 
RESSOURCES 

INFORMATION 
PROFESSIONNELLE

ANIMER 
LE DIALOGUE SOCIAL 

ET CONTRIBUER 
À D’AUTRES FORMES 

DE CONCERTATION
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TÉMOIGNAGES « Je ne sais comment vous remercier ! C’est exactement le genre 
d’échange dont je rêvais depuis des mois, tout y est, et je mesure 
le temps que cela vous a pris de répondre en détail à chacun de mes 
questionnements. Je vous remercie pour l’envoi de toutes ces ressources 
précieuses et la pertinence des conseils que vous m’avez apportés ! 
Je vous remercie également pour votre écoute et votre disponibilité. »
Claire, artiste – auteure (33)

C

« Pas mal de choses se sont éclaircies depuis notre conversation.
Les différents éléments sont donc rassemblés. J’ai un cadre pour 
contacter les personnes dont vous m’avez donné les coordonnées, ce que 
je vais faire à présent.
Merci donc pour votre écoute attentive et votre patience. »
Jean-Philippe, artiste – auteur (40)

JP

« Ces échanges ont été très fructueux et nous ont apporté une aide 
précieuse au fur et à mesure des mois. Cela nous a permis d’avancer sur 
le plan de la réflexion sur le sens de notre projet et d’acquérir des outils 
très concrets pour le mettre en œuvre. »
Valérie, directrice de compagnie (33)

V

BILAN  
DE LA MISSION  

SUD 
NOUVELLE-AQUITAINE 

– 
JUIN 2020  

AVRIL 2022

Recrutée en juin 2020 au poste de chargée de mission développement 
de l’action de L’A. au Sud Nouvelle-Aquitaine, Marie-Lise Hébert a tout d’abord 
réalisé une note de synthèse à partir des données du Pôle Observation 
& Ressources. Au-delà de favoriser les liens entre les pôles en interne à 
l’agence, cette synthèse a permis à Marie-Lise d’avoir des données très claires 
sur le territoire qu’elle doit couvrir à travers sa mission. Dans un second 
temps, sa mission a consisté à mettre en place dans chaque département 
de la région les rendez-vous des employeurs culturels, en identifiant les 
institutions et structures ressources en termes d’accompagnement sur chacun 
des territoires. La grande mission « Sud Nouvelle-Aquitaine » était lancée.

QUELQUES CHIFFRES SUR LA PÉRIODE 2020 - 2022
• 29 équipes artistiques, porteur·se·s de projets, artistes auteur·e·s rencontré·e·s : 
dont 17 en Gironde ; 7 dans les Pyrénées-Atlantique ; 3 dans les Landes ; 
1 en Lot-et-Garonne et Les Araignées Philosophes qui est une structure régionale.
• 34 rendez-vous conseils (17 porteurs de projets en Gironde, 
7 dans les Pyrénées-Atlantique, 2 dans les Landes, 1 en Lot-et-Garonne) 
≥ 2 sont devenus des API ;
• Rencontres et échanges avec 7 collectivités (ou services de collectivités) 
différentes ;
• 4 journées professionnelles organisées : 2 en Gironde, 1 dans les Pyrénées-
Atlantique et 1 pour les Pyrénées-Atlantique et les Landes en simultané, 
1 dans le Lot-et-Garonne.
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CE QUE LA MISSION A PRODUIT SUR CE TERRITOIRE
• Une meilleure perception de L'A.
• Une relation plus quotidienne aux partenaires de l'accompagnement.
• Une meilleure connaissance et compréhension de ce qui se passe sur le territoire.
• Une meilleure connaissance des acteurs et des dispositifs de soutien qui 
permet d’affiner nos dispositifs et nos ressources pour les compagnies.
• Des actions, des présences, des participations qui concernent 
essentiellement (mais pas uniquement) le territoire sud néo-aquitain qui 
rayonnent et se développent sur l'ensemble de la Région Nouvelle-Aquitaine.

LES RENDEZ-VOUS DES EMPLOYEURS CULTURELS
Ces rendez-vous ont eu lieu dans chaque département afin de présenter 
un grand nombre d’acteurs de l’accompagnement sur les territoires. Ils ont 
été élaborés en lien avec les chargé·e·s de mission DLA, l’AFDAS, Pôle Emploi 
spectacle et les collectivités. Ils ont permis d’entrer en relation avec les 
personnes dans ces structures autour d’un projet proposé par L’A.  
L’agence et les partenaires de chacun de ces rendez-vous ont ainsi pu échanger 
sur leurs dispositifs d’accompagnement et mieux cerner les complémentarités. 

Grâce à ces rendez-vous, la chargée de mission du Pôle Accompagnement 
& Coopération a des contacts réguliers avec France Active, l’AFDAS et 
notamment la chargée de mission pour les Pyrénées-Atlantique, Pôle Emploi 
Spectacle. Marie-Lise Hébert participe aux comités d’appui des DLA 64, DLA 40 
et DLA 33.

JOURNÉE PROFESSIONNELLE :  
UNE SALLE POUR MA COMMUNE :  
POURQUOI ? COMMENT ? ET APRÈS ? À AMBARÈS (33)
Cette journée professionnelle a été imaginée à destination des élu·e·s en 
charge de la culture et de leur binôme technicien·ne de collectivité. Fortes de 
leurs missions d'information, de ressource et d'accompagnement, l'Iddac, 
l'APMAC et L'A. se sont associées pour proposer une rencontre sur le thème 
des équipements dédiés à l'accueil de spectacle. La journée a permis de réunir 
33 participant·e·s. 

L’organisation de cette journée a contribué à renforcer les liens entre l’Iddac et 
le Pôle Accompagnement & Coopération de L’A. Depuis, la chargée de mission 
participe systématiquement aux Parcours apprenant (ex-Tour d’horizon) de 
l’Iddac sur la chaîne d’accompagnement notamment, le Pôle invite l’Iddac 
sur des réunions de chantier thématique et notamment la préparation du 
prochain Forum. Les deux structures se sont également réunies récemment 
pour déterminer les contours de leurs partenariats et leurs complémentarités 
notamment sur le territoire girondin.

Par ailleurs, si les échanges avec l’APMAC sont réguliers avec le Pôle Observation 
& Ressources, l’organisation de cette journée a contribué à favoriser aussi les 
liens avec le Pôle Accompagnement & Coopération. Ainsi, l’APMAC a été invitée 
à présenter le réseau des responsables techniques de Nouvelle-Aquitaine lors 
du Forum Entreprendre dans la Culture en 2021 à Limoges par exemple.

LA JOURNÉE D’INFORMATION ET DE SENSIBILISATION SUR LES RISQUES 
PROFESSIONNELS DANS LES MÉTIERS DU SPECTACLE À BIARRITZ
Cette journée a marqué le démarrage d’un partenariat avec le Malandain Ballet 
Biarritz et le Danse Living Lab. On peut noter que ces deux partenaires continuent 
de suivre et de contribuer lors des réunions du comité de programmation de la 
prochaine journée qui aura lieu à Boulazac en 2022. Par ailleurs, le Danse Living 
Lab est maintenant suivi par la Région Nouvelle-Aquitaine, cela grâce notamment 
à la journée qui s’est déroulée en septembre où le projet a été valorisé.

LES RÉSEAUX / INSTITUTIONS
Différentes rencontres ont eu lieu avec plusieurs institutions et réseaux 
partenaires de l’agence. La présence territoriale permet des échanges réguliers 
formels ou informels lors de réunions extérieures notamment. On peut noter 
par exemple le déclenchement de liens réguliers avec le réseau 535, les 
échanges avec Ugo Cazalet du RIM sur les Landes et Pyrénées-Atlantique, etc.
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AGEC, CO ET CONFER
L’A. est membre fondateur et coopérateur de la SCIC. Par délégation, 
Marie-Lise Hébert est régulièrement présente lors des Conseils coopératifs 
de la SCIC. Cette présence est un véritable accélérateur de liens avec les autres 
coopérateurs : Rock et Chanson, LMA, le RIM, l’Iddac.

L’AGEC est régulièrement sollicitée lors de nos rencontres professionnelles 
pour présenter son travail et par ailleurs, CO, en la personne de Chloé Rouger, 
contribue régulièrement aussi lors de nos réunions de chantiers thématiques.

DES LIENS AVEC LES ÉQUIPES ARTISTIQUES GRÂCE 
AUX ACCOMPAGNEMENTS MENÉS PAR MARIE-LISE HÉBERT
Plusieurs API, rendez-vous conseils et L’A. trajectoire (nouveau dispositif créé 
en 2022) ont été menés par la chargée de mission depuis 2 ans. Cela a permis 
de  créer un lien plus direct avec les équipes artistiques et d’être ainsi au plus 
près de leurs préoccupations.

La chargée de mission est invitée à présenter les dispositifs d’accompagnement 
de l’agence lors d’une réunion organisée par le département de la Gironde 
à destination des bénéficiaires du dispositif PLACE.

LES PERSPECTIVES : UNE PRÉSENCE RÉGULIÈRE…
1. ...qui facilite l’interconnaissance avec les partenaires de L’A. et qui dynamise 
les relations avec eux de part la régularité des échanges :
• Avec les conseillères de la DRAC, de la Région
• Une représentation de L’A. de proximité comme par exemple au Forum 
de la culture à Bordeaux ou bien les sorties de résidence et les visionnages 
de compagnies à la MECA où de nombreux partenaires sont présents à chaque 
fois, cela permet de reprendre le fil des échanges, des nouvelles, etc.

2. ...qui facilite la régularité des interventions de L’A. sur le territoire :
• À l’Iddac (parcours apprenant), avec le département de la Gironde notamment 
dans le cadre de PLACE.

De nombreuses suites sont prévues mais il est à noter que l’antenne bordelaise 
s’étoffe avec l’arrivée d’une chargée d’étude en mai 2022. Cela permettra une plus 
grande présence sur le territoire selon les deux missions « actions » de l’agence.

La mission « Sud Nouvelle-Aquitaine » permet à la fois d’avoir une attention 
permanente vers ce territoire et les départements qui le composent et 
aussi d’être plus facilement identifiée par les partenaires comme structure 
complémentaire et ressources de la région.
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• PÔLE ACCOMPAGNEMENT & COOPÉRATION
• PÔLE OBSERVATION & RESSOURCES
• PÔLE ADMINISTRATION & FONCTIONNEMENT
• LE SERVICE COMMUNICATION
Les 3 faits marquants de l’année 2021 autour des enjeux de connaissance et d’observation sont :
• Impact de la crise, chantier majeur et prioritaire : 
Suite à une année 2020 de recherche et de difficultés à obtenir des données pertinentes à 
l’échelle régionale, en 2021 aboutirent plusieurs études et publications sur l’impact de la crise : 
des compléments réguliers sur l’état des lieux d’avant-crise (emploi intermittent, chiffres clés 
départementaux de la culture), l’approche qualitative de l’impact spécifique sur le parcours 
des artistes, le suivi quasi en temps réel de la crise via la mise en place d’un tableau de bord 
trimestriel. Ceci tout en maintenant le lien et le partage avec les partenaires régionaux invités à 
suivre ou à contribuer aux chantiers, rassemblés le 22 septembre pour en débattre.
• des études hors Covid-19 maintenues : 
C’était important pour nous de ne pas reporter certains chantiers en raison du fort besoin de 
connaissance sur l’impact de la crise. Ainsi n’a pas été écarté de notre programme d’étude celle 
sur l’égalité professionnelle F/H ni l’inventaire, ainsi que l’exploration sur le thème Culture & ESS, 
tout comme la publication du portrait statistique des nouveaux·elles élu·e·s à la culture suite aux 
municipales de 2020.
• un Annuaire artistique et culturel de Nouvelle-Aquitaine qui continue à se faire attendre : 
Au 31 décembre 2021, la refonte de l’Annuaire était toujours en cours, elle avait pourtant nécessité 
beaucoup de travail et de réactivité de l’équipe. C’est donc une déception majeure de l’année. 
Mais la solution trouvée avec le prestataire (Cyberscope) est rassurante quant à la prise en compte 
véritable de nos besoins sur la partie « Backoffice », par une série de réunions techniques fin 2021 et 
début 2022 pour détailler en commun l’ensemble des fonctionnements attendus.
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Le comité technique s’est réuni à 2 reprises en 2021 à la fois en présentiel 
à Poitiers et en distanciel : le 22 janvier et le 29 novembre. Lors de ce second 
comité, le bilan de l’année y fût exposé et le besoin du renfort de l’équipe 
permanente pour maintenir l’activité a été présenté.

COMITÉ TECHNIQUE 
DU DISPOSITIF 

RÉGIONAL 
D’OBSERVATION

Début 2021, l’équipe permanente du pôle – 4 personnes pour 3,2 ETP – 
bénéficiait du renfort de Khalid Rhimou et Léopold Jacqueline, assistants 
d’études, pour 1,3 ETP, soit un total de 4,5 ETP sur l’année. Le CDD de Khalid 
est parvenu à son terme en avril 2021 après un travail de 18 mois consacré à 
la révision de la base de données de l’annuaire mais également au lien avec 
le prestataire pour sa refonte, l’impact Covid-19 sur les festivals, les élu·e·s 
culture. Léopold était rattaché au pôle Accompagnement & Coopération 
fin 2020, il est passé au Pôle Observation & Ressources au 1er janvier 2021 
(pour une fin de contrat fin février 2022), afin de travailler sur 2 chantiers 
d’étude : l’enquête par entretiens collectifs sur les impacts de la crise 
Covid-19 sur les parcours des artistes et l’approche qualitative des liens entre 
Culture & Économie sociale et solidaire (ESS).

UNE ÉQUIPE 
RENFORCÉE 

PONCTUELLEMENT

Malgré une implication forte de l’équipe aux côtés du prestataire Cyberscope, 
la livraison initialement prévue en juin 2021 n’a pas été tenue. De plus, les 
premiers développements n’étaient pas conformes à nos attentes. Aussi, une 
remise à plat a été nécessaire à l’automne entre L’A. et le prestataire avec un 
nouveau planning de réalisation. Une entente a été trouvée pour une nouvelle 
direction de projet comprenant une série de réunions de travail techniques 
(entre décembre et avril 2022) pour convenir de spécifications tenant compte 
de nos besoins initiaux sur la gestion « backoffice ». Le prestataire reprendra 
le développement suite à la réécriture du cahier des charges, pour un planning 
prévisionnel de livraison fin d’été 2022 au plus tard.

Ce retard n’a pas empêché l’équipe de continuer à mettre à jour la base des 
acteurs du spectacle vivant par le suivi des attributions et renouvellements de 
licences. Et le temps d’attente du nouvel outil a été mis à profit pour continuer 
à indexer (par un système de tag maison transposable dans le nouvel outil) les 
activités et les structures (exemple : les membres des réseaux culturels, les 
compagnies aidées par l’OARA), nettoyer davantage le contenu de la base de 
données, revisiter les nomenclatures, unifier le mode de saisie et engager une 
stabilisation des définitions des catégories de l’annuaire.

RETARD 
DE LIVRAISON 

DU NOUVEL 
ANNUAIRE

Une quarantaine de sollicitations ponctuelles ont été reçues et traitées en 2021 :
• Il s’agit en premier lieu de demandes de données brutes à extraire de nos 
bases. Quelques demandes font l’objet de production de données additionnelles 
ou analytiques. Ce fût le cas de la réalisation de focus sur les financements 
publics de la culture dans deux agglomérations du sud de la région. La demande 
de données la plus emblématique fut celle d’Emmanuel Négrier (CEPEL/CNRS), 
qui dans le cadre du chantier national d’observation des festivals (aux côtés 
du DEPS et de France Festivals) nous a donné l’occasion de valoriser notre 
expertise en Nouvelle-Aquitaine, en stabilisant et consolidant nos données 
sur les festivals avec une lecture croisée des domaines du spectacle vivant, 
avec ceux des arts visuels, du livre et du cinéma avec le concours d’Astre, ALCA 
et la Région Nouvelle-Aquitaine.
• En second lieu, le pôle est sollicité pour des conseils méthodologiques ou 
pour son expertise sur les secteurs culturels. Les contraintes sanitaires ayant 
fortement freiné la tenue de rencontres professionnelles, les interventions lors 
de ce type d’événement sont rares en 2021.

D’une manière générale, cette fonction du pôle tend à s’accroître dans le plan 
de charge de l’équipe, probablement en raison d’une plus grande connaissance 
par les professionnel·le·s de la région de nos compétences en matière 
d’observation et de nos bases de données.

APPUI 
MÉTHODOLOGIQUE, 

CONSEILS 
ET DEMANDES 

DE DONNÉES
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Les chantiers d’observation et de collectes de données menés sont 
systématiquement inscrits dans la construction ou l’entretien de liens avec 
des organismes ou instances extérieurs à l’échelon régional principalement : 
DRAC Nouvelle-Aquitaine, Région Nouvelle-Aquitaine, membres du Coreps, 
Pôle Emploi Culture Spectacles, Afdas, réseaux et fédérations régionales des 
secteurs culturels, autres agences. Toutefois, nos connexions sont établies et 
se sont parfois renforcées grâce au contexte de crise prolongée en 2021 avec le 
DEPS, la CPNEF-SV, Audiens, Pôle Emploi Services, Ufisc et Opale. Cependant, 
l’année 2021 est marquée par 3 collaborations spécifiques marquantes :
• L’année 2021 vit le démarrage d’une convention avec UBIC (Université 
Bordeaux Inter-Culture), Centre d’innovation sociétale en Sciences humaines et 
sociales (CIS). Ce partenariat fut centré sur l’étude qualitative de la mesure de 
l’impact de la crise sur les artistes, par la coanimation du groupe de travail, du 
conseil pour le choix de la méthode de collecte (5 entretiens collectifs de type 
focusgroups d’une dizaine d’artistes chacun, toutes disciplines confondues), 
l’appui à sa mise en oeuvre, un regard extérieur sur les enseignements de 
la collecte réalisée ainsi que de l’aide à la structuration de la rédaction 
finale. C’est également grâce au support d’UBIC que l’agence a engagé une 
sensibilisation approfondie sur la notion et les enjeux de la prospective.
• En nous sollicitant pour notre expertise sur les festivals de notre région, les liens 
se sont fortement rapprochés avec Emmanuel Négrier (CEPEL/CNRS) et le DEPS, 
aboutissant à une présentation conjointe de l’inventaire des festivals au niveau 
national aux 3èmes États Généraux des Festivals le 1er décembre à Toulouse.
• Enfin, notons un partenariat concret avec ALCA qui est entériné en 2021. 
L’agence a mené un travail d’accompagnement méthodologique de leurs 
équipes au projet de commandes d’études fines pour les secteurs du livre et du 
cinéma (conseil et regard critique sur la rédaction des cahiers des charges pour 
solliciter des cabinets d’études nationaux). Cela s’inscrit dans un but partagé 
de maintien d’une observation des 2 secteurs sur le long terme, L’A. participe 
à ce titre aux comités de suivi des études lancées fin 2021, début 2022. Par 
ailleurs, des échanges de bases de données ont commencé à être réalisés (sur 
les manifestations littéraires et cinématographiques pour commencer).

PARTENARIATS 
ENGAGÉS ET 

RAPPROCHEMENTS

Après une année 2020 de réflexions collectives et de recherches de méthodes 
et d’outils quant à l’observation de la situation inédite vécue par les secteurs 
culturels en raison des restrictions et de la crise sanitaires, 2021 vit la 
production par L’A. des premiers résultats d’études des impacts de la crise 
sanitaire en Nouvelle-Aquitaine, statistiques et qualitatifs. Le bilan de cette 
première année de recherches régionales fût partagé le 22 septembre avec 
le groupe de travail initialement réuni à l’initiative de L’A. en juillet 2020.
• Un tableau de bord de suivi de l’impact de la crise réunit les tendances 
repérées par le suivi des derniers chiffres disponibles du recours à l’activité 
partielle, de l’évolution du nombre de salarié·e·s intermittent·e·s du spectacle, 
de la création d’entreprise, etc., avec le concours de multiples fournisseurs de 
données (Pôle Emploi, Audiens, DREETS, Sirene, Infogreffe, Banque de France). 
Disponible depuis avril, un tableau de bord est publié chaque trimestre avec 
des données actualisées.

• S’il était évident qu’une approche qualitative de la 
situation était nécessaire, le choix des « bénéficiaires » de 
l’étude s’est établi après plusieurs échanges en groupe de 
travail : les artistes, en veillant à en questionner de toutes 
les disciplines artistiques et en optant pour une méthode 
de collecte apprenante pour les personnes enquêtées. 
Ainsi, avec l’accompagnement d’UBIC, nous avons mis 
en place des entretiens collectifs (focusgroups) pour une 
cinquantaine d’artistes. La restitution des recherches, 
sous-titrée « Le bouleversement, l’inégalité, le lien », a 
bénéficié de plusieurs temps d’appropriation et de débats.

• Enfin, la disponibilité de données consolidées pour l’année 2019 sur 
l’intermittence du spectacle a permis de réaliser un état des lieux d’avant-crise 
assez complet.
• En parallèle, l’équipe a continué de tenir une veille documentée sur les études 
régionales et nationales, par l’actualisation d’un espace web par catégorie.

OBSERVATION 
DES IMPACTS 

DE LA CRISE 
COVID-19 

SUR LES SECTEURS 
CULTURELS

Contacts : Laura Guérin, Antoine Augeard -  observation@la-nouvelleaquitaine.fr 1 / 4

V1 - 10/05/2021

LA CULTURE EN NOUVELLE-AQUITAINE
LES CHIFFRES CLÉS

CARTE D'IDENTITE
Source :

En Nouvelle-Aquitaine
Population

soit 9% de la population nationale

Communes

soit 12% des communes de France

Communes de plus de 10 000 hab.

69 soit 6% de la population nationale

Les 3 Communes les plus peuplées
Bordeaux soit 4% de la population régionaleLimoges soit 2% de la population régionalePoitiers soit 1% de la population régionale

Les établissements publics de coopération intercommunale à fiscalité propre (EPCI)

155 dont

128 Communautés de Communes
24 Communautés d'Agglomération
2 Communautés Urbaines
1 MétropoleBordeaux Métropole soit 13% de la population régionaleCA du Pays Basque soit 5% de la population régionaleCU Limoges Métropole soit 3% de la population régionaleEMPLOI CULTUREL

Source : Insee, DADS 2016

En Nouvelle-Aquitaine
Indicateurs portant sur les personnes dont l'emploi principal est dans la culturePart de l'emploi culturel dans l'ensemble des emplois

1,6%
Personnes dont l'emploi principal est dans la culture en Nouvelle-Aquitaine

soit 6% du total national
dont professions culturelles dans des secteurs non culturels

soit 6% du total national
Architecture

soit 8% du total national
Arts visuels

974 soit 5% du total national
Audiovisuel – Cinéma

soit 4% du total national
Edition écrite

soit 7% du total national
Enseignement culturel

798 soit 9% du total national
Patrimoine

soit 4% du total national
Publicité

soit 5% du total national
Spectacle vivant

soit 7% du total national

Ensemble de l’emploi dans les secteurs culturels en équivalent temps plein (ETP)
soit 2% du total national

Répartition par genre de l’emploi
51% de femmes / 49% d'hommes

Indicateurs portant sur les établissements employeurs 

3%Etablissements culturels employeurs

soit 8% du total national

Etablissements non culturels employant des professions culturelles
soit 7% du total national

2,2%

40%

Que représente la culture en Nouvelle-Aquitaine ? Combien d'emplois sont concernés ? Quels chiffres reflètent les 

particularités de ce secteur ? Pour vous aider à naviguer au mieux dans les nombreuses données disponibles pour 

qualifier le secteur de la culture dans notre région, nous proposons ici une synthèse en quelques indicateurs à partir 

de sources de données les plus récentes disponibles.

la-nouvelleaquitaine.fr/

Insee, Recensement de la population 2018, populations légales des communes en vigueur au 1er janvier 2021

5 979 778 hab.

4 314

257 068 hab.
131 479 hab.

88 665 hab.

Les 3 Intercommunalités les plus peuplées
801 041 hab.
312 278 hab.
207 385 hab.

L'emploi culturel rassemble :- l'emploi salarié dans les établissements culturels implantés dans la région, c'est-à-dire dont la culture est l'activité principale (par exemple un théâtre)

- l'emploi des salarié·e·s qui exercent une profession culturelle dans les établissements implantés dans la région dont la culture n'est pas l'activité principale (par exemple les 

enseignant·e·s d'un conservatoire municipal)

34 639

5 364
Répartition de l’emploi par secteur culturel

2 965

4 482

7 010

1 759

4 337

6 950

21 717

Part des établissements culturels employeurs dans l'ensemble des établissements 
employeurs de Nouvelle-Aquitaine

6 479

2 748
Part de la masse salariale annuelle des établissements culturels dans la masse salariale 
annuelle de l'ensemble de l'emploi
Part des établissements culturels relevant du champ de l'Economie Sociale et Solidaire 
(ESS) 

L’A. Agence culturelle Nouvelle-Aquitaine

91 boulevard du Grand Cerf, 86000 Poitiers

30 cours Gay Lussac, 87000 Limoges

1 quai Deschamps, 33100 Bordeaux-Bastide

05 49 55 33 19 – accueil@la-nouvelleaquitaine.fr

la-nouvelleaquitaine.fr

IMPACT DE LA CRISE 

COVID19 
SUR LES SECTEURS 

CULTURELS EN 

NOUVELLE-AQUITAINE

-
TABLEAU DE BORD 

TRIMESTRIEL
N°3 - OCTOBRE 2021 

L’A. Agence culturelle Nouvelle-Aquitaine

91 boulevard du Grand Cerf, 86000 Poitiers
30 cours Gay Lussac, 87000 Limoges
1 quai Deschamps, 33100 Bordeaux-Bastide
05 49 55 33 19 – accueil@la-nouvelleaquitaine.fr
la-nouvelleaquitaine.fr

IMPACT DE LA CRISE 
COVID19 
SUR LES SECTEURS 
CULTURELS EN 
NOUVELLE-AQUITAINE
-
TABLEAU DE BORD 
TRIMESTRIEL
N°3 - OCTOBRE 2021 
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Les temps de présentations en présentiel ont été limités principalement en raison 
des contraintes sanitaires empêchant les rassemblements de personnes une 
grande partie de l’année. Toutefois, plusieurs travaux ont eu l’opportunité d’être 
présentés en public, ce fut le cas de l’inventaire régional des festivals présenté 
aux États Généraux des Festivals à Toulouse (600 participant·e·s en présentiel 
au Théâtre de la Cité et en visioconférence) et d’une présentation spécifique sur 
l’emploi dans l’audiovisuel à la Méca pour une rencontre professionnelle organisée 
par ALCA le 5 mai (jauge présentiel limitée aux partenaires, retransmission en 
directe pour les professionnel·le·s). Citons également l’adaptation et l’animation 
efficiente du Quizz pour la sensibilisation aux données et chiffres clés de la culture 
de la région pour l’atelier à destination des binômes DAC + élu·e·s à Limoges dans 
le cadre du Forum Entreprendre dans la culture le 23 novembre.

Cependant, toutes les études publiées en 2021 (cf liste ci-dessous) ont eu une ou 
plusieurs occasions d’être présentées à distance, soit dans les groupes de travail 
réunissant les partenaires ou premiers bénéficiaires des résultats, soit directement 
auprès des personnes enquêtées, soit auprès de cibles privilégiées par rapport 
au sujet d’étude. Dans le cadre du chantier d’observation de l’impact de la crise 
sur les secteurs culturels en région, les enseignements des premières études et 
données produites par L’A. en 2021 furent largement présentés et débattus dans 
le cadre d’une réunion plénière le 22 septembre invitant les participant·e·s des 
groupes de travail spécifiques ainsi que l’ensemble des partenaires régionaux 
initialement invités à la démarche partagée en juillet 2020 (autres agences, 
fédérations et réseaux d’acteurs régionaux, organisations paritaires, services 
de la l’État – DRAC Nouvelle-Aquitaine et Dreets Nouvelle-Aquitaine – et de la 
Région Nouvelle-Aquitaine ainsi qu’au niveau national le Deps, Opale et Ufisc).

Les résultats de nos travaux d’observation sont désormais régulièrement 
présentés à tous les publics dans le cadre des Cafés de L’A., également institués 
depuis 2021, réunissant à chaque fois une vingtaine de participant·e·s, de toute la 
région : L’emploi intermittent (31 mars), Les élu·e·s délégué·e·s à la culture (28 avril), 
Les chiffres clés départementaux de la culture (26 mai), tableau de bord de l’impact 
de la crise (30 juin), impact de la crise sur les parcours des artistes (3 novembre).

PRÉSENTATION 
DES ÉTUDES

Le site web a été régulièrement alimenté au gré des aboutissements de travaux ou 
de la disponibilité de résultats intermédiaires. Au-delà des synthèses d’études (en 
PDF ou en lecture direct sur le web), des pages web spécifiques ou thématiques sont 
systématiquement créées (ou mises à jour lors d’actualisations) afin de rassembler 
les éléments de synthèse, des cartes et des visualisations graphiques (dataviz) 
souvent interactives, permettant une meilleure appropriation des contenus. La 
cartothèque ne s’est pas particulièrement développée en 2021, en raison de l’attente 
du nouvel annuaire (au final reporté à 2022) dont la fonction cartographique intégrée 
remplacera la plupart des cartes de localisation de la cartothèque.

Parmi les ressources en ligne, notons que la page web listant de manière exhaustive 
les études nationales traitant de l’impact de la crise sur la culture est complétée 
d’un document en ligne de 32 pages proposant la synthèse de chacune d’elles.

RESSOURCES 
EN LIGNE

L’emploi intermittent dans le spectacle en 
Nouvelle-Aquitaine, État des lieux d’avant la crise 
Covid-19 : mars 2021 – 36 pages / Tableau de bord 
impact de la crise Covid-19 sur les secteurs culturels 
en Nouvelle-Aquitaine : avril 2021 (n°1), juillet 2021 
(n°2), octobre 2021 (n°3) / Les élu·e·s délégué·e·s à 
la culture dans les communes et intercommunalités 
de Nouvelle-Aquitaine : avril 2021 – 20 pages / 
La Région Nouvelle-Aquitaine en quelques chiffres, les 
chiffres clés de la culture de Nouvelle-Aquitaine et de 

ses départements : mai 2021 – page web + 13 x 4 pages / L’égalité professionnelle entre 
les femmes et les hommes dans la culture, Un premier état des lieux régional : juin 2021 
– 28 pages / Les festivals culturels de Nouvelle-Aquitaine : décembre 2021 – page web, 
cartes / Impacts de la crise Covid-19 sur les parcours professionnels des artistes en 
Nouvelle-Aquitaine – le bouleversement, l’inégalité et la relation : septembre 2021 – 
44 pages
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• PÔLE ACCOMPAGNEMENT & COOPÉRATION
• PÔLE OBSERVATION & RESSOURCES
• PÔLE ADMINISTRATION & FONCTIONNEMENT
• LE SERVICE COMMUNICATION
Les fonctions assurées par le Pôle Administration & Fonctionnement concernent la gestion : 
comptable et financière, sociale et ressources humaines, administrative, réglementaire et 
juridique puis enfin celle fonctionnelle des espaces et des outils de travail. Ces fonctions sont 
assurées en lien étroit avec la direction et sous la responsabilité de celle-ci. La responsable 
de pôle assure également une fonction managériale et anime à ce titre une équipe de deux 
assistantes administratives et chargées d’accueil. Elle supervise également la responsable 
d’antenne de Limoges.

En 2021, en l’absence de la responsable du pôle partie en congé maternité, Clément Auvergne 
a occupé le poste dans le cadre d’un CDD d’une durée de 10 mois. 

À noter que suite à une évolution de l’équipe au cours de l’année 2021, il a été décidé qu’en 
2022, la communication et les emplois liés seront rattachés dans l’organigramme aux fonctions 
supports du Pôle Administration & Fonctionnement.
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RELATIONS CONTRACTUELLES ET RÉMUNÉRATION
• Préparation des modifications de classification et de rémunération 
des salarié·e·s selon la nouvelle réglementation conventionnelle imposée 
par l’avenant 182 et applicable au 1er janvier 2022, à savoir, évolution :

• de la grille de classification des emplois ;
• des rémunérations socle pour chaque catégorie d’emploi (formule 
de calcul et valeur du point) ;
• de la prime d’ancienneté et nouveau système de valorisation 
de l’expérience.

• En conséquence, processus d’information collectifs et individuels 
des salarié·e·s, signature de 7 avenants au contrat de travail pour une mise 
en oeuvre au 1er janvier 2022.
• Prise en compte de l’évolution des compétences, de la responsabilité et 
de l’autonomie de certain·e·s salarié·e·s en regard de la nouvelle grille de 
classification permettant une meilleure adéquation entre emploi et rémunération.

ORGANISATION DU TEMPS DE TRAVAIL
• Application des nouvelles dispositions de télétravail prévues au règlement 
intérieur : possibilité offerte de 4 jours/mois, dans l’objectif de veiller 
au meilleur équilibre « vie pro - vie perso ». Ces dispositions semblent 
correspondre aux besoins actuels des salarié·e·s et de l’organisation.
• Passage d’un décompte des jours de congés payés, auparavant en jours 
ouvrables, en jours ouvrés par souci de simplification pour le salarié et 
d’harmonisation pour les salarié·e·s en forfait jours.
• Modification de la période de référence des forfaits jours, auparavant en 
année civile, désormais calquée sur le calendrier des périodes d’acquisition 
des congés payés par souci d’harmonisation et de simplification du suivi du 
temps de travail.

DISPOSITIFS MANAGÉRIAUX ET ANIMATION D’ÉQUIPE
• Poursuite de la mise à jour des fiches de postes ;
• Réalisation des entretiens annuels au printemps, actualisation de feuilles 
de route ;
• Actualisation de l’organigramme ;
• Co-animation de réunions mensuelles d’équipe ;
• Co-animation toutes les 3 semaines de réunions du comité de direction 
(direction et responsables de pôle) ;
• Co-animation de réunions hebdomadaires de coordination du comité de direction ;
• Mise en place d’un nouveau processus de suivi des ordres de mission 
afin d’optimiser la stratégie des déplacements à l’échelle des pôles, veiller 
à l’organisation du travail des salariés ( équilibre terrain/bureau) et améliorer 
le suivi administratif des frais de mission ;
• Organisation d’un séminaire d’équipe partagé avec les agences régionales de 
Bourgogne-Franche-Comté et d’Auvergne-Rhônes-Alpes Spectacle Vivant de 
2 jours (fin août à la Scène Nationale d’Aubusson) avec pour objectif : détente 
et ressourcement, entraide professionnelle, coopération sur les missions.

DIALOGUE SOCIAL ET ŒUVRES SOCIALES
• Tenue de réunions mensuelles du CSE ;
• Exploitation du budget des activités sociales et culturelles (budget de 220 € / 
salarié·e·s en 2020) ;
• Organisation de réunions exceptionnelles et consultation systématique des 
représentants du personnel sur la question du protocole sanitaire.

DÉMARCHES 
ENTREPRISES 

SUR LE PLAN SOCIAL 
ET MANAGÉRIAL
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FORMATION PROFESSIONNELLE CONTINUE DES SALARIÉS
• 13 actions de formations en 2021, dont 9 prises en charge par 
l’OPCO UNIFORMATION (56,16% du coût total des actions de formation), 
représentant au total un volume de 740 heures de formation.
• Chaque salarié·e a été concerné·e par au moins une action de formation en 2021.
• Poursuite de la stratégie d’acquisition et de maintien des compétences 
informatiques et bureautiques pour tout·e·s les salarié·e·s :

• 2020 : logiciels CALC et Writer ;
• 2021 : administration-développement spécifique de l’annuaire ;
• 2022 : messagerie Thunderbird ;
• 2023 : navigateur Firefox.

• Démarrage d’un cycle de formation régulier aux premiers secours accessibles 
à tout·e·s les salarié·e·s ;
• 1 journée de sensibilisation de l’équipe au sexisme au travail animée 
par Anne Morel Van Hyfte ;
• Poursuite du cycle de formation à la « maturité coopérative » débuté en 2019. 
10 salarié·e·s ont pu suivre cette formation. Tous les responsables et les 
chargés de mission des pôles ainsi que le directeur l’ont suivi ;
• Deux formations proposées par la SCIC CONFER ont été suivies :

• Utilité sociale ;
• Diffusion et production.

• Le contexte sanitaire a eu un impact faible sur les formations : seulement 
1 action proposant un mix pédagogique présentiel-distanciel a été suivie. 
En 2022, le choix des formations proposées aux salarié·e·s s’oriente de 
préférence en présentiel malgré une offre de formation proposant de plus 
en plus de distanciel.

SANTÉ ET SÉCURITÉ, QUALITÉ DE VIE AU TRAVAIL
• À Poitiers, amélioration du bâtiment (remplacement par le propriétaire : 
de toutes les huisseries en double vitrage permettant une isolation phonique 
et thermique et de la chaudière du 2ème étage) ;
• Aménagement des bureaux sur toutes les antennes selon les besoins 
(mesures de prévention Covid-19, améliorations pratiques ou renouvellement 
d’équipements) ;
• Renouvellement et amélioration des équipements informatiques lorsque 
cela a été nécessaire ;
• Face à l’épidémie de Covid-19 : actualisation régulière du protocole sanitaire ;
• Un suivi des objectifs d’amélioration pointés au DUERP peu facilité par 
le contexte sanitaire et par la priorité donnée au traitement des mouvements 
de personnel ;
• Démarrage d’un cycle de formation aux premiers secours accessible à tous 
les salarié·e·s.

OUTILS DE TRAVAIL ET FONCTIONNEMENT
• Actualisation régulière du document « Règles de travail » avec consultation 
systématique du CSE (2 mises à jour en 2021) ;
• Perfectionnement de l’usage des outils de travail collaboratifs en ligne 
(Gotomeeting, Gotowebinar, Big Blue Button, Serveur en ligne, etc.) ;
• Suite des travaux préparatoires au nouveau système d’information (annuaire) 
qui sera rendu opérationnel en 2022 ;
• Changements de prestataires dans l’objectif d’améliorer les services rendus 
tout en prenant compte une démarche RSE : maintenance informatique 
(printemps 2021), ménage (été 2021), fournisseur gaz et électricité 
(énergie verte), fibre pro (été 2021).
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AU COMPTE DE RÉSULTAT
PRODUITS : ANALYSE DES VARIATIONS 2021/2020
Le budget des produits 2021 s’élèvent à 1 215 956 € (+4,2%, soit +70 K€), 
il est composé de :
• 1 207 847 € de produits d’exploitation (+6%, soit +70 K€) ;
• 7 637 € de produits financiers et produits exceptionnels (-73%, soit -21 K€) ;
• 471 € de revenus des livrets d’épargne (+31%, soit +111 €).

Les ressources de l’association sont composées pour 92% de subventions 
d’exploitation (1 123 K€), réparties de la manière suivante :
• 65,5% – Région Nouvelle-Aquitaine (735 810 € en 2021 ; +0%) ;
• 34,1% – État (383 100 € en 2021 ; +0,04%) ;
• 0,4% – Aides à l’emploi (4 411 € en 2021 ; +230%) ;
• À noter, le nouveau poste de ressource lié à l’évolution de l’organisation 
de la vie associative (entrée de 18 nouveaux adhérent·e·s) : 375 € de cotisations 
contre 0 € ces dernières années.

Les autres produits (8%) sont issus :
• 3% – de l’utilisation de fonds dédiés (38 K€) ;
• 3% – de reprises de provisions, de refacturation de charges, de 
remboursements d’indemnités journalières et de frais de formation (32 K€) ;
• 1% – de la mise à disposition de locaux de Poitiers au Réseau des 
Indépendants de la Musique en Nouvelle-Aquitaine (RIM) (13 K€) ;
• 1% – de produits financiers (intérêts livrets d’épargne) et exceptionnels 
(vente du véhicule de l’antenne de Limoges, reprise de quote part de 
subvention sur investissement) (8 K€).
En 2021, la hausse des produits par rapport à 2020 s’explique par :
• l’augmentation des ressources de l’association (+5,1%) :

• utilisation de fonds dédiés exceptionnels dégagés sur l’exercice antérieur (+38,3 K€)
• augmentation de la contribution de l’État (+15 K€)
• aides à l’emploi en rapport avec les charges de personnel éligibles (+3 K€)

• des reprises sur provisions, remboursements et refacturations liés à l’activité 
et en particulier aux évènements de la masse salariale (+5 K€)

DÉPENSES : ANALYSE DES VARIATIONS 2021/2020
Le total des charges 2021 s’élèvent à 1 212 128 € (+4%, soit +45 K€), 
il est composé de :
• 69,8% – de charges de personnel 845 989 € (+3,7%, soit +30 K€)
• 23,3% – de charges de fonctionnement 282 380 € (+24%, soit +55 K€)
• 4,8% – d’impôts et taxes 58 272 € (+12%, soit +6 K€)
• 1,4% – de dotations aux amortissements 16 908 € (+1,3%)
• 0,7% – d’autres charges diverses 8 579 € (variation non significative)

LES GRANDS 
ÉQUILIBRES 
FINANCIERS 

DE L’ASSOCIATION 
ET LEURS 

ÉVOLUTIONS

RAPPORT  
FINANCIER 

–   
COMPTES  

2021

L’association a clôturé les comptes de son exercice comptable le 31 décembre 
2021. Comme à l’accoutumée, la durée de cet exercice a été de 12 mois. Pour 
rappel, la tenue de notre comptabilité et l’expertise comptable sont confiées 
à M. Rivault, expert comptable et à son équipe du cabinet Bakertilly Strego. 
Les comptes sont contrôlés par M. Dupouy, commissaire aux comptes désigné 
par l’association.

Le rapport financier suivant a pour objectif d’expliciter les comptes annuels 
à l’aide des éléments les plus significatifs et des faits marquants de l’année 
écoulée. Le rapport financier évoque successivement :
• Les évolutions et la situation des grands équilibres financiers de l’association ;
• Les éléments significatifs de l’activité de l’exercice ;
• L’analyse de la situation financière et l’évolution du fonds de roulement ;
• La proposition d’affectation du résultat de l’exercice 2021.
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Le budget des charges est donc en hausse par rapport à 2020 (+ 45 K€), 
principalement du fait de :
• Au niveau des charges de fonctionnement :

• reprise des déplacements post Covid-19 ;
• honoraires agence de communication Kiblos ;
• honoraires divers exceptionnels (audit externe social, avocat, cahier des 
charges site Internet, dossier risque psycho sociaux).

• Au niveau de la masse salariale :
• indemnité de départ de la responsable de communication ;
• augmentation des salaires bruts du fait de l’équivalent d’1 ETP 
supplémentaire sur l’année.

Ces hausses sont néanmoins compensées par des charges moindres :
• moins de frais d’achats de données (pôle observation) ;
• moins de frais de communication exceptionnels engagés en 2020 du fait du 
contexte sanitaire (frais de réalisation vidéo Forum 2020 en distanciel) ;
• pas de prime exceptionnelle de pouvoir d’achat ;
• congés payés.

RÉSULTAT DE L’EXERCICE
L’exercice 2021 se solde par un excédent de 3 828 €.

AU BILAN
Le bilan de la situation patrimoniale et financière de l’association au 
31/12/2021 fait apparaître une valeur totale de 680 348 €, en diminution 
de -6% (-42 619 €) comparé à 2020. Cela s’explique principalement par 
la consommation au cours de l’exercice de l’enveloppe de fonds dédié 
« transformation digitale ».

ANALYSE DE L’ACTIF (EMPLOIS)

 Actif immobilisé : 74 K€ 

ensemble des biens conservés de façon durable 
dans l’organisation

• une variation de la valeur de -5% (-4 K€) 
liée à la différence entre les acquisitions 
de l’exercice (matériels informatique, 
mobilier de bureau et dépenses pour le 
nouveau système d’information) et les 
amortissements de l’exercice.

 Actif circulant : 215 K€ 

créances fiscales et sociales, fournisseurs, 
subventions à recevoir, charges constatées 
d’avance

• diminution de la valeur de 
-32% (-100 K€) du fait de la différence 
des subventions à recevoir, moins 
importantes en 2021 qu’en 2020

 Trésorerie : 392 K€ 

disponibilités bancaires, caisses

• augmentation de la valeur de 18% 
(62 K€) du fait de la différence des 
subventions à recevoir, moins 
importantes en 2021 qu’en 2020

ANALYSE DU PASSIF (RESSOURCES)

 Fonds associatifs : 493 K€ 

patrimoine de l’association constitué des apports 
au fur et à mesure de la vie de l'association 
par ses résultats

• augmentation de +5% (+25 K€) 
qui s’explique principalement par 
la subvention d’investissement 
de la Région liée aux acquisitions 
d’immobilisations de l’exercice et 
le résultat positif de l’exercice.

 Provisions et fonds dédiés : 34 K€ 

• diminution de -55% (-42 K€) s’expliquant 
par la consommation du fonds dédié 
« transformation digitale » (-38 K€) et 
la diminution des provisions pour 
indemnités de départ à la retraite (-3 K€) 
en lien avec le départ d’une salariée

 Passif circulant : 153K€ 

dettes fournisseurs, fiscales et sociales

• variation de -15% (-26 K€), liée 
à la répartition des dettes constatées 
à la clôture des comptes.

Actif
680 K€

Actif 
immobilisé

Actif 
circulant

Trésorerie

Passif
680 K€

Fonds 
associatifs

Provisions et 
fonds dédiés

Passif 
circulant
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TRÉSORERIE ET FONDS DE ROULEMENT DE L’ASSOCIATION
Les évolutions des masses au bilan ont un impact positif sur la trésorerie 
de l’association. La trésorerie au 31 décembre 2021 est de 392 K€ (+18%).
La différence entre les actifs circulants plus la trésorerie (606 K€) et les passifs 
circulants (153 K€) nous indique le Fonds de Roulement (FDR) de l’association. 
Compte tenu du résultat de l’exercice et de la consommation des 38 K€ de 
fonds dédié disponibles en début d’exercice, le FDR a légèrement diminué, 
sans mettre en difficulté l’association. Au 31 décembre 2021, il s’élève à 
453 K€, contre 465 K€ au 31 décembre 2020. Le FDR représente 136 jours du 
budget de l’association (contre 147 jours en 2020). Il lui permet de faire face 
sereinement à ses charges de fonctionnement, notamment en début d’année 
lorsque les acomptes de subventions annuelles ne sont pas encore versés.

La situation et la gestion financière de l’association sont saines, adaptées 
à son projet et à l’évolution du contexte sanitaire.

En 2021, l’association a été marquée par des mouvements de personnel 
importants (congés maladie, congés maternité, départ). Elle a en conséquence 
intégré un certain nombre de salariés en CDD pour préserver la capacité de 
travail ainsi que pour répondre à des périodes d’accroissement d’activité. 

2021 marque également le retour des équipes sur le terrain après une année 
2020 empêchée pour raison sanitaire (crise Covid-19). Par ailleurs, l’équipe 
a su profiter des apprentissages du confinement en 2020 pour enrichir son 
offre d’action à travers des formats distanciels qui ne génèrent pas de coûts 
supplémentaires. 

Enfin, l’association a poursuivi les démarches de renouvellement de ses 
équipements et d’entretien de ses locaux afin d’assurer un environnement 
de travail sain. Elle a également investi dans ses outils de travail spécifiques 
indispensables à la réussite de ses activités (annuaire en ligne, site Internet). 
Ces chantiers aboutiront en 2022.

PERSPECTIVES 2022
Les charges exceptionnelles liées aux indemnités de départ d’une salariée ne 
seront pas reconduites sur le prochain exercice qui devra cependant faire face 
à une augmentation conventionnelle importante et durable des rémunérations 
à compter du 1er janvier 2022.

La stabilisation de L’A. dans une organisation à 16 salarié·e·s réparti·e·s 
sur 3 antennes, le recours prévu ou imprévu à des CDD pour faire face aux 
actualités, le dynamisme de l’offre proposée par son équipe, son rayonnement 
sur l’ensemble du territoire de la Nouvelle Aquitaine, les enjeux des outils 
numériques dans le travail quotidien et la communication font clairement 
émerger la nécessité de renforcer prochainement les fonctions supports 
de l’association pour lui permettre de mener son activité dans un cadre 
de travail toujours aussi serein et sécurisé.

Enfin, les mouvements de personnel sur les fonctions de communication 
permettent à l’association d’accélérer sa transformation digitale et d’actualiser 
sa stratégie de communication. Cette dynamique aboutira en 2022 à la 
réalisation d’un nouveau site Internet, mais aussi à une présence accrue de L’A. 
sur les réseaux sociaux.

EN CONCLUSION
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• PÔLE ACCOMPAGNEMENT & COOPÉRATION
• PÔLE OBSERVATION & RESSOURCES
• PÔLE ADMINISTRATION & FONCTIONNEMENT
• LE SERVICE COMMUNICATION
Pour ce qui concerne la communication, 2021 a été une année tout à fait particulière. 
En effet, en raison de l’arrêt maladie prolongé de la responsable du pôle, l’équipe toute entière 
a dû, à partir du mois d’avril, trouver une nouvelle organisation. De façon spontanée et efficace, 
les tâches ont été redistribuées en interne afin d’assurer la valorisation des actions en cours. 
Afin de soulager l’équipe, il a toutefois fallu rapidement trouver une autre solution ; c’est ainsi 
que la fonction a été confiée en mai à l’agence Kiblos, représentée par Marion Ecalle. Bien 
que pertinente, cette coopération entre L’A. et Kiblos avait néanmoins besoin d’être renforcée. 
Gwennaëlle Masle fut ainsi accueillie dans l’équipe au mois de septembre en CDD. Elle a pris plus 
particulièrement en charge la communication digitale de l’agence.
Le départ de la responsable du pôle en décembre a été l’occasion de repenser intégralement 
l’organisation et les objectifs de la communication de L’A. Le CA a ainsi décidé, d’une part 
de rattacher le poste ouvert en janvier 2022 au pôle des fonctions supports et, d’autre part, 
de l’affecter sur l’antenne de Limoges.
Le travail effectué tout au long de l’année par l’équipe avec le soutien et le regard extérieur 
de Kiblos a permis de mettre en place une circulation de l’information efficace, des processus 
de travail sécurisants et des modalités de communication nouvelles et régulières. Malgré les 
difficultés rencontrées, les solutions mises en place et l’engagement de l’équipe ont permis de 
tenir tous les engagements voire de les dépasser : publication de 3 magazines de L’Affût et d’un 
dossier thématique, mise en oeuvre d’un plan de communication pour le Forum, lancement du 
chantier sur le nouveau site web, envoi de lettres d’information bimensuelles, animation de 
l’information sur les réseaux sociaux, production et diffusion de vidéos, création d’une chaîne 
de podcast etc. Toutes ces démarches et la convergence de toutes les énergies (internes, 
externes) ont eu pour effet de considérablement dynamiser la communication de l’agence !
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LES OUTILS 
D’INFORMATION  

ET DE  
COMMUNICATION

En septembre, un nouveau format de newsletter est créé afin de suivre 
les bonnes pratiques et d’informer la communauté 2 fois par mois des 
évènements de L’A. et de ses partenaires, des nouvelles ressources en ligne. 
Cette nouvelle stratégie a pour objectif de diminuer le nombre d’envois 
d’informations générales et de cibler davantage localement la diffusion 
d’informations lorsque c’est nécessaire.

LES RÉSEAUX SOCIAUX

☞ 6 070 abonné·e·s

✍ 106 newsletters envoyées

✉ 295 299 destinataires

✫ 1 post par jour ouvré

LA NEWSLETTER
L’A. lettre dédiée aux actions et  
missions de l’agence :

ANALYSE DES RÉSEAUX SOCIAUX
Dans les différentes courbes 
d’analyse d’audience, il est facile 
d’observer les évolutions apparues 
à partir du mois d’avril 2021 dues 
au changement de structuration et 
d’organisation du pôle communication 
et il est important de souligner que 
ces courbes montent dès le mois 
de septembre avec la nouvelle 
dynamique de l’équipe communication 
et la reprise en main à un rythme 
régulier des réseaux sociaux.

Forum EdlC 2021

Saison 

     
   2

021/2022

janv. fév. mars avril mai juin juillet août sept. déc.nov.oct.

+244%

+7,9%

+23% soit 144

soit 1231

+4,5% soit 1389

soit 4999

abonné·e·s

abonné·e·s

abonné·e·s

abonné·e·s

La localisation de nos visiteurs peut légèrement varier 
selon les réseaux mais c’est tout de même une majorité 
d’habitant·e·s de la région bordelaise qui reste la plus 
présente.

32%68% HOMMESFEMMES

PERSONNES QUI NOUS SUIVENT 
SUR LES RÉSEAUX SOCIAUX

✍ 25
posts dédiés au 
Forum Entreprendre 
dans la Culture en 2021

✏ 160 publications 19 vidéos diffusées entre septembre 
et décembre 2021

+10
épisodes de podcasts diffusés 
sur 1 plateforme en 2021 
(5 plateformes début 2022)

NOS CHIFFRES SUR 
• 2 700 abonné·e·s en décembre 2019
• 4 632 abonné·e·s en décembre 2020
• 4 999 abonné·e·s en décembre 2021



34
 /

 B
ila

n 
pa

r 
pô

le
 x

 L
e 

se
rv

ic
e 

co
m

m
un

ic
at

io
n

FORUM ENTREPRENDRE DANS LA CULTURE
• 1 500 flyers A5 + 50 affiches A3 distribués dans toute la Région 
• 250 programmes papiers
• 3 kakémonos : imprimés en toile sans pvc et sans encre (gel)

LE SITE INTERNET DE L’A.

21 309 utilisateurs

63 554 pages vues

Pages les plus visitées :

Accueil/Actualités 11 333 (17,8%)

Les petites annonces 7 773 (12,2%)

Fiches élu·e·s culture 2 706 (4,2%)

Annuaire 2 149 (3,3%)

Cartothèque 1 779 (2,8%)

L’Affût 1 615 (2,5%)

Le COREPS 1 236 (2,0%)

L’équipe de L’A. 1 117 (1,7%)

Base documentaire 1 073 (1,7%)

Impacts de la crise 1 034 (1,6%)

2 471
en 2021 sur le site du Forum 

avec un pic sur le mois de 
novembre (1 202 utilisateurs)

nouveaux 
utilisateurs

49%
des personnes 

qui consultent 
le site sont 
de Nouvelle-

Aquitaine
15% de Paris, 

13% de Bordeaux, 
5% de Poitiers, 

3% de Limoges, 
3% de Toulouse, etc.

Sur 85% des utilisateurs :

Publication  
de 3 magazines de L’Affût 
en février, été, octobre 2021  
+ 1 dossier thématique : 
Les risques psychosociaux

LES SUPPORTS PAPIERS

entreprendreculture-nouvelleaquitaine.fr
la-nouvelleaquitaine.fr

4e édition

à Limoges
22–23 nov. 2021

PROGRAMME

Forum
Entreprendre

en Nouvelle-Aquitaine

Culturedans la

vers A20

vers CCM
John Lenon

LIMOGES
LE FORUM 3 lieux
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Opéra de Limoges
48 rue Jean Jaurès

Théâtre de L’Union
20 rue des Coopérateurs

CCM Jean Gagnant
7 avenue Jean Gagnant

Cathédrale de Limoges
Place de la Cathédrale 
(lieu de rdv pour la visite guidée)

CCM John Lenon
41 Rue de Feytiat

Temps de trajets à pied
T. Union Opéra CCM

750m / 10 min 1,7km / 25 min
750m / 10 min 1km / 15 min
1,7km / 25 min 1km / 15 min
1,3km / 15 min 1km / 12 min 400m / 6 min

3 navettes inter-lieux gratuites19 places – priorité aux personnes à mobilité réduite.Lundi 22 novembre
13h30 Opéra

Théâtre de l’Union
CCM Jean Gagnant

Mardi 23 novembre
12h30 CCM Jean Gagnant

Opéra
Théâtre de l’Union
Opéra

14h30 Opéra
Théâtre de l’Union
CCM Jean Gagnant
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L’A. est soutenue par :

Le forum est organisé en partenariat avec :

Nous joindre pendant le forum en cas de besoin : 05 55 11 06 03

entreprendreculture-nouvelleaquitaine.fr
la-nouvelleaquitaine.fr
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Opéra de Limoges
48 rue Jean Jaurès

Théâtre de L’Union
20 rue des Coopérateurs

CCM Jean Gagnant
7 avenue Jean Gagnant

Cathédrale de Limoges
Place de la Cathédrale 
(lieu de rdv pour la visite guidée)

CCM John Lenon
41 Rue de Feytiat

Temps de trajets à pied

T. Union Opéra CCM
750m / 10 min 1,7km / 25 min

750m / 10 min 1km / 15 min

1,7km / 25 min 1km / 15 min

1,3km / 15 min 1km / 12 min 400m / 6 min

3 navettes inter-lieux gratuites
19 places – priorité aux personnes à mobilité réduite.
Lundi 22 novembre
13h30 Opéra

Théâtre de l’Union
CCM Jean Gagnant

Mardi 23 novembre
12h30 CCM Jean Gagnant

Opéra
Théâtre de l’Union
Opéra

14h30 Opéra
Théâtre de l’Union
CCM Jean Gagnant

La
 g

ril
le

LE
 F

O
RU

M

L’A. est soutenue par :

Le forum est organisé en partenariat avec :

Nous joindre pendant le forum 
en cas de besoin : 05 55 11 06 03
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LA PUBLICITÉ
• Réseaux sociaux : 23 posts et vidéos sponsorisés sur l’année
• Forum Entreprendre dans la Culture :

• Réseaux sociaux : vidéo d’annonce sponsorisée sur Poitiers, Limoges 
et Bordeaux avec une audience travaillant dans le secteur artistique et 
culturel
• Radios : spot publicitaire dans le cadre du Forum Entreprendre dans la 
culture de 30 secondes diffusé dans le Réseau A : Radio Pulsar à Poitiers, 
RCF à Limoges et Bordeaux pendant 2 semaines
• Magazines : encarts publicitaires dans le cadre du Forum Entreprendre 
dans la culture dans les magazines Junk Page et le 7 hebdo

LA PRESSE
• 1 communiqué de presse a été envoyé dans le cadre du Forum Entreprendre 
dans la culture
• La liste des journalistes a été mise à jour en novembre avec 82 contacts 
entre PQR, radios locales et presse nationale.

Cette année 2022 sera marquée par la création du nouveau site internet 
et par la mise en place d’une nouvelle charte graphique avec refonte du logo.

L’objectif du nouveau site est de mettre toutes les ressources de L’A. à portée 
de tout·e·s, de manière lisible et cohérente.

La nouvelle charte graphique permettra une meilleure lisibilité visuelle et sera 
répercutée sur nos différents supports pour les adapter, et ainsi, les renouveler 
dans le respect de notre identité.

En 2022, l’agence souhaite poursuivre dans sa dynamique montante en 
matière de communication. Notre objectif est de créer du lien avec nos 
utilisateur·rice·s. Pour cela, il est important de rendre toujours plus vivant nos 
contenus, aussi bien numériques que print. 

• La réalisation du site est pensée avec un axe ergonomique dès la conception 
afin que l’utilisateur soit pris en compte dans l’usage qu’il en fera.
• Sur les réseaux sociaux nous envisageons la communication sous un angle 
informatif mais aussi sous un angle « social » : nous souhaitons créer un espace 
numérique de relation.
• La communication « print » est aussi envisagée du point de vue des lecteur·rice·s : 
l’aspect visuel est pris en compte dans la nouvelle charte afin que nos 
publications soient à la fois reconnues visuellement comme étant produites 
par L’A. mais aussi différenciées par thématiques.

L’un des objectifs de cette année sera également de développer davantage 
le support podcast en le rendant plus agréable pour les auditeur·ice·s avec 
notamment la création d’un jingle.

La mise en place du nouvel annuaire permettra aussi d’être plus performant 
en interne sur toute la gestion de base de données et des contacts pertinents 
pour la mise en action des différents plans de communication. 

L’enjeu médiatique est également un volet important sur lequel nous envisageons 
de travailler pour augmenter la visibilité de l’agence auprès de la presse.

NOS 
OBJECTIFS 

POUR  
2022
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• LA VIE ASSOCIATIVE
• L’ÉQUIPE DE L’A.
• DÉMARCHE ÉTHIQUE & ENVIRONNEMENTALE

L’ASSO-
CIA-
TION
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LA VIE ASSOCIATIVE

Les nouv·elle·aux adhérent·e·s ont été accueilli·e·s lors d’une rencontre informelle organisée à Poitiers le 18 mai. 
Ils et elles ont été intégré·e·s plus officiellement lors de l’AG annuelle du 2 juin. À noter qu’il n’a pas été possible 
d’organiser le Conseil d’orientation en 2021. Par ailleurs, le directeur est en interaction permanente avec les services 
de la Région Nouvelle-Aquitaine et de la DRAC Nouvelle-Aquitaine. Le Président et le directeur ont rencontré 
Mme Descazeaux le 28 avril à la DRAC Nouvelle-Aquitaine et M. Rousset le 29 avril à l’Hôtel de Région (Bordeaux).

9 RÉUNIONS D’INSTANCES ET DE GOUVERNANCE  
ONT ÉTÉ ORGANISÉES
soit 4 CA, 2 AG, 2 comités techniques, 1 CSE

REPRÉSENTANT·E·S ÉLU·E·S DE LA RÉGION
Charline CLAVEAU Vice-Présidente en charge de la culture, 
du patrimoine et des langues régionales, Pyrénées-Atlantiques

Christelle CHASSAGNE Conseillère Régionale, Deux-Sèvres

Bixente ETCHEÇAHARRETA Conseiller Régional, Pyrénées-Atlantiques

Marion LATUS Conseillère Régionale, Vienne

REPRÉSENTANTES DE L’ÉTAT
Madame la Préfète de la Région Nouvelle-Aquitaine

Maylis DESCAZEAUX Directrice régionale des affaires culturelles, 
DRAC Nouvelle-Aquitaine, Bordeaux

Annie MATHIEU Déléguée Académique à l'Action Culturelle, DAAC - 
Rectorat, Poitiers

MEMBRES ÉLU·E·S DE L’AG
Nicolas DEXTREIT Président de L’A.

Christophe POTET Directeur des projets artistiques au TAP de Poitiers

Frédéric BRANCHU Secrétaire Réseau 535

Myriam DIDIER Dirigeante DYAM

Vincent ROBERT Directeur de l’APMAC

DRAC NOUVELLE-AQUITAINE (INVITÉ·E·S)

Sophie BARDET Conseillère Théâtre, Poitiers

Manuela BAZZALI Responsable de la Communication 
et de l’Observation Culturelle, Bordeaux

Marc DANIEL Directeur Régional adjoint, Bordeaux

Éric LEBAS Directeur Adjoint délégué, chargé de la création 
et des industries culturelles, Poitiers

Sophie LECOINTE Directrice du pôle démocratisation 
et action territoriale, Limoges

Marion LIMEUIL Conseillère Théâtre, Limoges

Marianne VALKENBURG Conseillère Musique et danse, Limoges

RÉGION NOUVELLE-AQUITAINE (INVITÉ·E·S)

Élisabeth DOUZILLE Directrice de la culture et du patrimoine 
par intérim, Bordeaux

Nathalie LEURET Directrice adjointe culture et patrimoine, Bordeaux

Philippe MITTET Directeur Général Adjoint, Bordeaux

Catherine MOREAU Directrice adjointe culture et patrimoine, Limoges

Axel MOREL VAN HYFTE Directeur adjoint culture et patrimoine 
par intérim, Poitiers

Patricia OUDIN Cheffe de projet emploi formation, enseignement 
supérieur, enseignement artistique et spectacle vivant, Limoges

Frédéric VILCOCQ Conseiller culturel du Président, Bordeaux

REPRÉSENTANTS DU PERSONNEL

Antoine AUGEARD Titulaire élu de la délégation du personnel 
au Comité Social et Économique

Alain FAURE Suppléant élu de la délégation du personnel 
au Comité Social et Économique

LES MEMBRES DU CONSEIL D'ADMINISTRATION (AU 12 MAI 2022)

22 jan. Conseil d’administration + Comité technique du dispositif régional d’observation

30 avr.
2 juin

Conseil d’administration
Assemblée générale ordinaire

Comité technique du dispositif régional d’observation
24 nov.
29 nov.

3 déc.
10 déc. Assemblée générale ordinaire + Conseil d’administration

Comité de suivi et d'évaluation

Conseil d'administration

AUTRES INVITÉS 
Pierre DUPOUY Commissaire aux comptes

Laurent RIVAULT Expert-comptable, Cabinet Baker Tilly STREGO SAS



L’année a été marquée par de nombreuses « entrées » et « sorties » de 
personnels. Ces personnes sont venues renforcer l’équipe et enrichir le travail 
réalisé, de quelques semaines à plusieurs mois, afin de répondre à une 
surcharge ponctuelle d’activité ou remplacer une salariée absente pour raison 
de santé (ce fut le cas de 2 personnes en 2021).

Ces CDD cumulés représentent 5,43 ETP sur l’année (essentiellement 
sur le niveau de poste d’agent de maîtrise).

Par ailleurs, nous avons accueilli et accompagné dans leur insertion 
professionnelle 2 personnes en cours d’étude dans le cadre d’un stage et 
dans celui d’un contrat d’apprentissage (en alternance).

Voici ces collaborations :

• Remplacement pour congé maternité d’Alice Vandenbroucke 
par Clément Auvergne à compter du 14 décembre 2020, 
jusqu’au 30 septembre 2021 ;

• Poursuite du CDD de Léopold Jacqueline (arrivé le 1er septembre 2020) et 
« affectation » au Pôle Observation & Ressources en janvier.  
Ce CDD a pris fin le 28 février 2022 ;

• Fin du CDD de Khalid Rhimou (assistant base de données) le 24 avril ;

• Pour pallier l’absence pour arrêt maladie de Sylvie Heneault durant 1 mois, 
recrutement de Juliette Szabo pour un CDD d’un mois en tant qu’assistante 
administrative et d’accueil ;

• Transformation du CDD en CDI de Marie-Lise Hébert (mission 
« Sud Nouvelle-Aquitaine ») à compter du 22 juin 2021 ;

• Arrivée le 1er septembre de Kathleen Missud en CDD de 3 mois en renfort 
sur l’organisation du Forum « Entreprendre dans la culture » à Limoges ;

• En complément de la mission confiée dès le mois de mai à l’agence Kiblos 
(en réponse à l’absence prolongée de notre responsable de communication), 
une mission spécifique à la communication digitale a été confiée à 
Gwennaëlle Masle pour un CDD de 4 mois à compter du 6 septembre. 
Suite au départ définitif de la responsable du pôle information-communication 
mi-décembre, le CA a décidé de prolonger le CDD de renfort en communication 
jusqu’en juin 2022) ;

• Accueil en stage de 2 mois de Leïla Sinapayen, étudiante en licence 
professionnelle « Conception de projets et médiation artistique et culturelle » 
à l’IUT de Bordeaux

• Accueil en contrat d’apprentissage pour une année scolaire 
de Constance Michaud-Nancy, étudiante en licence professionnelle 
« Conception de projets et médiation artistique et culturelle » 
à l’IUT de Bordeaux.

LES MOUVEMENTS 
DE PERSONNELS 

EN 2021
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L’ÉQUIPE DE L’A.
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L’ORGANIGRAMME (AU 3 MAI 2022)

*salarié·e·s contribuant également  
au Pôle Administration & Fonctionnement

Conseil d'administration

PRÉSIDENT 
Nicolas Dextreit

Assemblée Générale

DIRECTION 
Thierry Szabo

Comité de suivi 
et d’évaluation

Conseil  
d’orientation

Comité technique du dispositif régional d’observation

 PÔLE 
OBSERVATION 
& RESSOURCES

 PÔLE 
ACCOMPAGNEMENT 
& COOPÉRATION

 PÔLE 
ADMINISTRATION 
& FONCTIONNEMENT

Thomas Vriet * 
Responsable du Pôle
Antoine Augeard * 
Chargé d’études
Stella Morin 
Chargée d’études
Nadège Fortin 
Assistante Base de données

Constance Michaud-Nancy 
Assistante chargée de 
mission antenne de Bordeaux 
(contrat en alternance 
jusqu’au 7/09/2022)
Maria Sobral 
Renfort Forum Entreprendre 
dans la culture à venir (prise 
de fonction le 23/05/2022)

Mathilde Barron 
Responsable du Pôle
Agnès Chrétien 
Chargée de mission
Laurence Lacorre * 
Chargée de mission
Sylvain Cousin 
Chargé de mission 
Délégué au Dialogue Social - 
 COREPS
Marie-Lise Hébert 
Chargée de mission 
développement 
Sud Nouvelle-Aquitaine

SERVICE COMMUNICATION
Gwennaëlle Masle 
Responsable 
 de la communication
Alain Faure 
Graphiste

1 emploi partagé (AGEC) 
sur la fonction administrative

Alice Vandenbroucke 
Responsable du Pôle
Sylvie Heneault 
Assistante administrative 
et chargée d’accueil (Poitiers)
Catherine Veyssière 
Assistante administrative, 
assistante Dialogue Social 
et chargée d’accueil (Limoges)
Laurence Lacorre 
Responsable de l’antenne 
de Limoges
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DÉMARCHE ÉTHIQUE  
& ENVIRONNEMENTALE

• privilégie les transports en commun à chaque fois que cela est possible pour tous les déplacements de l’équipe ;
• réduit les impressions et utilise du papier issu de forêts gérées durablement ;
• confie ses travaux à des entreprises locales et/ou régionales ;
• trie ses déchets quand ils sont produits et veille en amont à en minimiser leur production ;
• poursuit ses démarches de réduction de sa consommation d’énergie (après avoir obtenu le changement 
de tous les ouvrants du bâtiment) ;
• passe régulièrement commande à un traiteur qui travaille avec ses propres produits (agriculture écologique) 
et des producteurs locaux.

ENGAGÉE  
DANS LA RÉDUCTION DE SON IMPACT ÉCOLOGIQUE,  
L’A. :

• fait intervenir des entreprises d’insertion pour les travaux d’aménagement ou d’entretien extérieur ou intérieur ;
• a changé son prestataire de ménage, qui désormais utilise des produits à faible impact écologique ; 
• confie son argent à une banque coopérative (Crédit coopératif) ;
• fait le choix de data centers locaux pour le stockage de ses données, utilise des logiciels non propriétaires, 
utilise les solutions de chat interne plutôt que les courriels ;
• accueille gratuitement des professionnel·les de la culture dans ses locaux (prêt de salle).

SOUCIEUSE DE SA RESPONSABILITÉ  
EN TERMES DE PRATIQUE PROFESSIONNELLE,  
MAIS AUSSI D’ACHAT ET D’EXTERNALISATION,  
L’A. :

• envisage son action et ses relations dans une approche systémique ;
• favorise les coopérations qui prennent appui sur les principes d’action de la maturité coopérative ;
• co-réalise des actions qui promeuvent le respect des droits humains fondamentaux ;
• sollicite autant de femmes que d’hommes dans ses publications et rencontres professionnelles ;
• associe les acteurs à la réflexion sur ses missions, actions, méthodes, outils de travail ; 
• ouvre sa gouvernance à de nouveaux membres ;
• élabore les critères d’évaluation de son activité avec les parties prenantes ;
• favorise l’insertion professionnelle des étudiants par l’accueil en stage ou en alternance ;
• crée des ressources sur le sujet des Droits culturels à destination des élu·e·s et des professionnel·le·s ;
• forme son équipe au sujet des Droits culturels ;
• valorise les acteur·rice·s engagé·e·s dans la mise en oeuvre des Droits culturels dans ses publications ;
• contribue à la pédagogie en faveur des Droits culturels lors des rencontres culturelles qu’elle organise.

IMPLIQUÉE  
DANS LA MISE EN ŒUVRE DES DROITS CULTURELS,  
L’A. :
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 ≥ L’ANNÉE 2022

• 1 SÉMINAIRE AVEC LE RÉSEAU 535 
À ANDERNOS (3 MARS)
Le Réseau 535, L’A. et l’Iddac ont convié les 
opérateur·trice·s culturel·le·s adhérant·e au Réseau 
535 et leurs élu·e·s à un séminaire d'une journée sur 
les relations qu’ils entretiennent et responsabilités 
inhérentes à leurs fonctions. Plus de vingt binômes 
élu·e·s et opérateur·rice·s de toute la région ont eu 
l’opportunité de se rencontrer, ont partagé leurs 
expériences et tissé des liens avec des personnalités 
plus éloignées de leurs territoires, élu·e·s comme 
opérateur·rice·s.

• 1 WEBINAIRE SUR LES VIOLENCES 
ET LE HARCÈLEMENT SEXISTES 
ET SEXUELS DANS LE SPECTACLE VIVANT 
(9 MARS)
L’A. et la DRAC ont organisé le 9 mars 2022 
un webinaire pour présenter le Plan de lutte 
contre les violences et le harcèlement sexistes et 
sexuels (VHSS) dans le spectacle vivant. L’objet 
étant d’apporter des éléments d’informations 
et de compréhensions aux professionnel·le·s 
du secteur culturel en Nouvelle-Aquitaine. 
Nous avons comptabilisé 69 participant·e·s 
(pour 86 personnes inscrites initialement). 

• 1 NOUVEAU DISPOSITIF 
D’ACCOMPAGNEMENT :  
L’A. TRAJECTOIRE (AVRIL)
L'A. Trajectoire est un dispositif qui permet aux 
porteur·euse·s de projet et professionnel·le·s du 
spectacle vivant de se repérer dans la production 
et la diffusion de leur spectacle. Pensé à la manière 
d’une boîte à outils, ce dispositif est composé d’une 
fiche ressources, d’un groupe métier chargé·e·s 
de diffusion, de différents rendez-vous conseils et 
ateliers de sensibilisation collectifs, ainsi que d’une 
formation via CONFER.

  

WEBINAIRE :
Plan de lutte 
contre les violences 
et le harcèlement 
sexistes et sexuels 
dans le spectacle vivant

Le 09 mars, 10h – 12h

Animation : 

Sylvain Cousin
cchhaarrggéé  ddee  mmiissssiioonn  aanniimmaattiioonn  dduu  ddiiaalloogguuee  
ssoocciiaall  eett  ddee  llaa  vveeiillllee  pprrooffeessssiioonnnneellllee,,  LL’’AA..

Maylis Descazeaux
directrice de la DRAC Nouvelle-Aquitaine

Leslie Thomas
secrétaire générale du CNC, Centre National du Cinéma 
et de l’Image Animée

Agnès Toullieux
service de l’inspection et conseillère relations sociales 
du CNC, Centre National du Cinéma et de l’Image Animée

Leslie De Gouville
Centre National de la Musique (CNM)

Philippe Grimm
directeur adjoint du Syndicat national des entreprises 
artistiques et culturelles (Syndeac)

Hélène Harvent
chargée de mission à l’ARACT Nouvelle-Aquitaine, Agence 
Régionale pour l'Amélioration des Conditions de Travail

Thomas Delemer
conseiller emploi-formation à l’Afdas (opérateur de 
compétences du secteur culturel)

• 1 NOUVELLE ÉDITION 
DU GUIDE SUR LA DANSE (AVRIL)

Cette nouvelle édition 
du dossier « La danse 
en Nouvelle-Aquitaine : 
Le guide des acteurs de la 
diffusion et de la création » 
donne suite aux travaux réalisés 
depuis 2018 à l'occasion d'une 
rencontre professionnelle sur 
la danse. Il a été conçu pour 
les compagnies, collectifs et 
artistes de la danse, acteurs 
de la diffusion et structures 

ressources. Le guide présente une carte des différents 
acteurs de la danse en région ainsi que des repères 
sur l’environnement social et réglementaire.

• 1 NOUVELLE OFFRE :  
LES RENDEZ-VOUS CONSEILS JURIDIQUES 
(À PARTIR D’AVRIL)
Droits d’auteur·e·s, contrat de cession, litiges entre 
partenaires : autant de questions auxquelles ces 
rendez-vous conseils juridiques peuvent vous apporter 
des réponses. Chaque rendez-vous se compose 
d'1/2 heure d'étude des questions, et 1/2 heure de 
consultation avec le bénéficiaire. Pour cela, l'agence 
fait appel au cabinet d’avocat ORA.

• DE NOUVELLES FICHES 
À DESTINATION DES ÉLU·E·S CULTURE
Le travail se poursuit entre les trois agences régionales 
initiatrices du projet. De nouvelles fiches sont en 
préparation, notamment sur les agences et offices 
régionaux ainsi que sur la danse.

QUELQUES ACTIONS ET PERSPECTIVES D’ACTION
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• 2e ÉDITION DE LA JOURNÉE RISQUES 
PROFESSIONNELS DANS LE SPECTACLE 
VIVANT (20 OCTOBRE) À BOULAZAC
Après avoir donné un coup de projecteur à la danse 
avec le Malandain Ballet Biarritz et le Festival 
Le Temps d'aimer la danse en septembre 2021, 
la deuxième journée « Risques professionnels dans 
le spectacle vivant » sera accueillie par L’Agora, 
Pôle National de Cirque à Boulazac et se verra ainsi 
teintée par les arts du cirque.

• LANCEMENT D’UN CHANTIER 
SUR LES LIEUX DE RÉSIDENCE
En complément d’une actualisation de notre 
base des équipes artistiques du spectacle vivant, 
l’accueil en résidence fera l’objet d’un focus cette 
année. Un inventaire des différents lieux et de leurs 
typologies, toutes disciplines confondues, sera mené 
par l’agence et notamment partagé avec plusieurs 
partenaires régionaux en veille sur cette question.

• LIVRAISON DE L'ANNUAIRE ARTISTIQUE 
ET CULTUREL DE NOUVELLE-AQUITAINE
Fruit d'un travail de longue haleine qui se termine en 
mai 2022, un double cahier des charges spécifiant les 
attendus pour l'annuaire public ainsi que la précision 
des besoins internes (back office) permettra au 
prestataire Cyberscope de développer sur mesure d'ici 
la fin de l'été, le nouvel Annuaire artistique et culturel 
de Nouvelle-Aquitaine. Après une phase de rodage, 
le nouvel outil sera disponible pour tout internaute à 
l'automne.

• SORTIE DE L’ÉTUDE CULTURE & ESS 
Suite à une collecte de données statistiques en lien 
avec la CRESS, nous avions mené en 2020 et 2021 
de multiples entretiens avec des acteurs culturels 
affirmant une approche singulière et parfois radicale 
dans leurs activités, centrée sur les liens entre les 
personnes. Une publication en juillet rassemblera les 
thèmes saillants qui ressortent des échanges, pour 
inspiration et appui à des rencontres à venir.

• FORUM ENTREPRENDRE 
DANS LA CULTURE  
(7, 8, 9 NOVEMBRE)  
À BÈGLES + BORDEAUX
En 2022, le Forum Entreprendre dans la culture 
pose ses valises dans la Métropole bordelaise, plus 
précisément au Chapitô de Bègles et à la MÉCA 
à Bordeaux. Après 3 éditions en itinérance dans 
différentes villes de la région et une édition en visio, 
il a semblé pertinent pour l’agence d’organiser cette 
5e édition au plus près des structures qui composent 
l’écosystème avec lequel elle évolue presque au 
quotidien : Pôle emploi spectacle, les réseaux (le Rim, 
535), le Pôle Culture et richesses humaines (AGEC, CO, 
CONFER), les agences régionales et départementales, 
les collectivités, etc.

• UN NOUVEAU SITE WEB  
(FIN 2022-DÉBUT 2023)
L’objectif du nouveau site est de mettre tout·e·s 
les ressources de L’A à portée de toutes et tous, 
de manière lisible et cohérente notamment 
en simplifiant le parcours de navigation et en 
modernisant l’interface. Combiné avec un nouveau 
logo et une refonte de la charte graphique, 
L’A. fera peau neuve en fin d’année !
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